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Cuvant inainte

Crearea sistemului de revitalizare urbanad in Republica Moldova este un proces initiat
in baza schimbului de experientd in cadrul proiectului ,,Suport pentru administratia
Republicii Moldova in implementarea Strategiei Nationale de Dezvoltare Regionala
pentru anii 2016-2020 prin dezvoltarea urband integrata si sustenabild”,
implementat de catre Ministerul Agriculturii, Dezvoltdrii Regionale si Mediului al
Republicii Moldova in colaborare cu Ministerul Investitiilor si Dezvoltdrii din Polonia.
Proiectul este sustinut financiar din fondurile programului de cooperare polonezd
pentru dezvoltare al Ministerului Afacerilor Externe al Poloniei — Polish Aid.

Acest document este elaborat pentru a veni in sprijinul autoritdtilor publice
locale din RM, a asociatiilor si organizatiilor nequvernamentale, a locuitorilor dar si
a specialistilor cu scopul de a consolida capacitdtile in procesul de realizare a politicii
de dezvoltare regionald prin prisma revitalizdrii urbane.

Scopul documentului “Linii directoare privind revitalizarea urband in Republica
Moldova” este de a face o prezentare generald a conceptului de revitalizare in
contextul national si de a defini cerintele specifice pentru demararea procesului de
elaborare a Programelor de Revitalizare Urband siimplementarea acestora in zonele
urbane degradate.
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. DELIMITARI CONCEPTUALE

Revitalizare urband - un proces de eliminare dintr-o stare de criza a zonelor
urbane degradate, desfasurat in mod complex, prin actiuni integrate teritorial si
desfasurate de catre administratiile locale prin parteneriate locale, regionale,
nationale eficiente in baza unui program de revitalizare

Program de revitalizare a unei zone urbane — un instrument al dezvoltarii
urbane durabile, prin care o autoritate desemnata isi defineste programul de actiuni
asupra unei zone in situatie de criza, pe o perioada determinata (3-5 ani).

Proiect de revitalizare — o serie de activitati si o investitie de resurse pe o
perioada determinata, menite sa raspunda unei/unor nevoi reale si sd conduca la
realizarea unui obiectiv precis. Proiectele fac parte din Programul de revitalizare si
se realizeaza in zone urbane clar delimitate in spatiu care prezinta un cumul de
disfunctii. Proiectul de revitalizare poate fi integrat (multisectorial) sau sectorial
(tematic). Proiectul de revitalizare poate fi de baza sau complementar.

Zona degradatd — se identifica printr-o acumulare de fenomene sociale
specifice, negative, care sunt aditional Tnsotite de probleme economice, ecologice,
tehnice, functional-spatiale sau de alt tip.

Zona de revitalizare —zona care cuprinde intregul teritoriu sau o parte din zona
degradata, caracterizata printr-o concentrare specifica a fenomenelor negative,
pentru care, datorita importantei semnificative pentru dezvoltarea locala, se
intentioneaza implementarea revitalizarii.

Plan urbanistic si plan de amenajare a teritoriului — totalitatea documentelor
scrise si desenate referitoare la un teritoriu definit, prin care se analizeaza situatia
existenta si se stabilesc obiectivele si masurile in domeniul urbanismului si
amenajarii teritoriului pe o perioada determinata.

Amenajarea teritoriului — complex de activitati pentru coordonarea politicii
economice, sociale, culturale si ecologice in conformitate cu valorile fundamentale
ale societatii luate in ansamblu, in vederea realizarii unui cadru natural, construit
armonios, care sa favorizeze viata sociala si culturald a populatiei.

Documentatie de urbanism si amenajare a teritoriului — planuri de amenajare a
teritoriului, planuri urbanistice si regulamentele aferente, in care se definesc
scopurile, mijloacele si se face etapizarea actiunilor de amenajare a teritoriului si de
urbanism, se ofera solutii pentru o dezvoltare echilibrata a teritoriilor si localitatilor,
pentru prevenirea si eliminarea disfunctionalitatilor.

Operatiuni de urbanism si amenajare a teritoriului — totalitatea actiunilor prin
care se realizeaza politicile autoritatilor administratiei publice centrale si locale n



domeniul urbanismului si amenajarii teritoriului in conformitate cu documentatiile
de urbanism si amenajare a teritoriului aprobate, elaborate in temeiul acestor
politici.

Participare publica-implicarea locuitorilor, organizatiilor neguvernamentale,
agentilor economici in procesul de revitalizare a zonei selectate.

Comisia Consultativd - grup de cetdteni format din reprezentanti ai zonei de
revitalizare (reprezentanti ai locatarilor blocurilor locative, intreprinderilor de
afaceri, organizatiilor nonguvernamentale) creat pentru identificarea necesitatilor
de revitalizare din zona si consultarea activitatilor Programului de revitalizare.

Retea de orase- un numar de orase, care poseda Programe de revitalizare,
aprobate Tn modul stabilit si colaboreaza eficient prin schimb de bune practici,
experienta si informatii in vederea realizarii activitatilor de revitalizare.



Il. INTRODUCERE

Orasele sunt concentrari geografice de activitati si interactiuni umane. Ele
reprezintd motoarele economiei, asigurand locuri de munca si servicii, detinand rolul
de catalizatoare ale creativitatii si inovarii. Cu toate acestea, tot in orase se manifesta
extrem de acut o serie de probleme permanente, cum ar fi somajul, segregarea si
saracia, precum si presiuni puternice asupra mediului.

Principalii factori de criza economica si sociala sunt deosebit de prezenti in
cartierele sau zonele defavorizate. Intr-o lume tot mai globalizatd, orasele nu pot
neglija decalajul de dezvoltare dintre zonele urbane, ci trebuie sa invete sa valorifice
potentialul lor, cu scopul de a face orasele durabile si competitive.

Oportunitatea de instituire a unui sistem de revitalizare urbana este
conditionata de prevederile pct. 1.6 ,Planificarea spatiala si teritoriala” al Legii nr.
239 din 13 octombrie 2016 pentru aprobarea Strategiei Nationale de Dezvoltare
Regionala pentru anii 2016-2020, care specifica ca aplicarea planificarii spatiale
presupune organizarea fizica a spatiului conform unei conceptii directoare, pentru
a oferi locuitorilor acestui spatiu un cadru si o calitate a vietii care sa le asigure
dezvoltarea individuala.

Revitalizarea urband are scopul de a transforma zonele care se afla intr-o stare
degradata din punct de vederea social, economic si de mediu in spatii urbane
prielnice locuirii printr-un proces activ de participare a si implicare a societatii.

Liniile directoare sunt adresate autoritatilor administratiei publice locale si au
menirea:

v S3incurajeze autoritatile locale sa desfasoare activitdti de revitalizare si
sa permita coordonarea eficienta a acestora;

v S3 unifice procesele si conditiile de implementare a programelor si
proiectelor de revitalizare urbana;

v/ S& asigure coordonarea sprijinului pentru proiectele de revitalizare
acordat din fonduri publice nationale si din fonduri externe alocate de
institutii partenere.

Acest document stabileste principiile de constituire si continutul Programelor
de revitalizare urbana, conditiile pentru implementarea proiectelor de revitalizare si
indica modalitatile de asigurare a complementaritatii interventiilor pentru
proiectele de revitalizare din diferite surse de finantare.



Concomitent, documentul formuleaza rolurile si atributiile generale pentru
principalele institutii implicate in realizarea activitatilor de revitalizare urbana si
orienteaza spre sursele posibile de finantare a initiativelor in domeniu.

Tn acelasi timp, procesul de elaborare a Programelor de revitalizare urban3,
precum si ghidarea metodologica sint descrise in Ghidul de elaborare a Programelor
de revitalizare urbana, destinat administratiilor locale si care are menirea sa
faciliteze acest proces. Ghidul respectiv descrie intregul spectru de activitati,
necesare de intreprins, astfel incit procesul de intocmire a programelor de
revitalizare sa fie bazat pe reguli si principii agreate in comun.

Experienta tarilor UE demonstreaza ca succesul proiectelor de revitalizare
urbana se bazeaza pe implicarea administratiei locale, a actorilor locali, in special a
locuitorilor — intrucat orice proiect de revitalizare urband vine sa raspunda
necesitatilor reale ale cetatenilor. Proiectele soldate cu esec au fost de obicei cele
impuse de catre institutiile superioare, cu o implicare si asimilare slaba la nivel local.

Revitalizarea urbana a unui oras nu reprezinta un element obligatoriu.
Autoritatile administratiei publice locale sunt in masura sa decida daca revitalizarea
urbana reprezinta o prioritate pentru oras. Acest document vine in sustinerea si
incurajarea initiativelor de revitalizare urbana.

Concomitent, Liniile directoarea incurajeaza autoritatile oraselor in vederea
credrii unei ,retele de orase” care sa colaboreze reciproc in vederea realizarii
Programenlor de revitalizare a zonelor urbane. Colaborarea poate fe realizata prin
schimb de bune practici, consultanta, metode de implicare, precum si posibilitati de
suport investitional pentru anumite proiecte.

Tn acelasi timp, retiaua de orase poate contribui esential la cooperarea social3
siinformarea larga a populatiei din orasele respective despre efectul activitatilor de
revitalizare realizate, precum si posibilitatile de extindere a acestei retele si de
atragere a investisiilor pentru realizarea Programelor.

[ll. PRIVIRE DE ANSAMBLU

Tn apelul la actiune expus in Carta Urbanismului European, chiar de la inceput
se accentueaza ca ,Europa are nevoie de orase si regiuni puternice si adecvate
locuirii. Prin urmare, amenajarea teritoriului este vitala pentru viitorul Europei”.
Aceasta deschidere catre problemele comunitatii, sau a unei parti din comunitate,
determina o schimbare de perspectiva prin care solutionarea problemelor
presupune nu doar remedierea efectelor unei stari de criza, dar in special eliminarea
cauzelor acestor crize.

Transpunerea obiectivelor europene in madsuri locale pentru intarirea
competitivitatii si identitatii oraselor, dezvoltarii urbane integrate sint prevazute de
Carta de la Leipzig pentru orase europene durabile, adoptata la reuniunea
ministeriala informala privind dezvoltarea urbana si coeziunea teritoriala la 25 mai



2007; Carta Urbanismului European, adoptata de Adunarea Generala a Consiliului
European al Urbanistilor de la Barcelona din 12 aprilie 2013; Conventia europeana a
peisajului, adoptata la 20 octombrie 2000, Florenta etc.

Tn conformitate cu Noua Agendd Urban3, adoptata in luna octombrie 2016 la
Conferinta Natiunilor Unite de la Quito, Republica Ecuador, revitalizarea are ca scop,
imbunadtatirea calitatii si cresterea atractivitatii mediului urban si a proiectarii
urbane in beneficiul cetatenilor, al economiei si al societatii in ansamblu.

Prin urmare, crearea sistemului de revitalizare a oraselor in Republica Moldova
vine in schimbarea paradigmei urbane privind modul de planificare, finantare,
dezvoltare si guvernare a oraselor. Acest sistem trebuie sa fie bazat pe necesitatile
actuale si de perspectiva ale oraselor, tinand cont de specificul fiecarei zone in parte.

Legea nr. 835 din 17 mai 1996 privind principiile urbanismului si amenajarii
teritoriului, promoveaza principiile directoare privind planificarea teritoriala si
urbanismul, care includ: determinarea structurii functionale a localitatilor; utilizarea
rationala si echilibrata a terenurilor necesare functiilor urbanistice in localitati;
asigurarea unui trai corespunzator nevoilor oamenilor, asigurarea conditiilor pentru
satisfacerea unor nevoi speciale ale copiilor persoanelor in etate, persoanelor cu
dizabilitati; protejarea, conservarea si punerea in valoare a monumentelor istorice,
siturilor arheologice si monumentelor; asigurarea unui mediu favorabil si utilizarea
durabila a resurselor naturale; implementarea politicilor de securitate si eficienta
energetica.

Implementarea instrumentelor adresate oraselor in cadrul politicii de
dezvoltare regionala presupune o abordare operational-functionalda a politicii
urbane. Aceasta abordare ia in considerare perioada de pentru implementarea
Strategiei Nationale de Dezvoltare Regionala pentru anii 2016-2020, in baza
premiselor aprobate de catre Consiliul National de Coordonare a Dezvoltarii
Regionale, in cadrul carora sunt pregatite si introduse noi instrumente de
implementare a politicii in domeniu (de ex. instrumente dedicate oraselor).

Tn acelasi timp, este important de mentionat c& activititile de revitalizare
urbana nu sint actiuni separate, dar sint parte componentd importanta a unei politici
nationale orientata spre dezvoltarea urbana in Republica Moldova.

Organizarea procesului de revitalizare depinde in mare parte de implicarea
actorilor. Pentru a avea o politica de revitalizare urbana eficienta, este importanta
implicarea multidimensionala si participativa a actorilor de diferite nivele.

Tn asa mod, procesul presupune implicarea actorilor la:
e Nivelul politic national, avdnd o responsabilitate finald fatd de domeniu;

e Nivelul regional, pentru crearea retelei regionale de revitalizare a oraselor
si asigurarea monitorizdrii proceselor in derulare;



e Nivelul local, pentru pregdtirea programului de revitalizare urband;

e Nivelul consultativ, pentru implicarea directd inclusiv cu idei relevante in
vederea validdrii corespunderii cu asteptadrile si necesitdtile realiste ale
localnicilor.

Eficienta procesului de revitalizare urbana, se caracterizeaza prin: cooperarea
intre institutiile administratiei publice la nivel central si local; cunoasterea realitatilor
locale si identificarea masurilor de interventie; elaborarea si implementarea
politicilor, programelor si proiectelor realiste de revitalizare urbana; parteneriate
eficiente si durabile cu comunitatea locala, sectorul privat si toate partile interesate;
sprijin si deschidere catre dialog cu structurile societatii civile; informare si
promovare.

Nivel politic national Nivel regional

Revitalizare urbana

Nivel consultativ

Fig. 1. Nivelele de responsabilitate

IV. PROGRAMELE DE REVITALIZARE

1. Principiile de constituire a unui Program de revitalizare urbana

Procesul de revitalizare urbana este initiat prin elaborarea unui Program de
Revitalizare Urbana (PRU) care este un documentul strategic si care sta la baza
procesului de revitalizare urbana definind actiunile asupra unei zone urbane, pe o
perioada determinata (3 —5 ani).

Procesul de elaborare a programului de revitalizare a unei zone urbane se
bazeaza pe urmatoarele principii cheie:



Fig. 2 Principiile de elaborare a Programului de revitalizare urbana

Principiul A: Revitalizarea drept element important al viziunii generale de dezvoltare
a orasului

Este important ca autoritatea publica locala sa recunoasca revitalizarea urbana
drept prioritate si instrument de dezvoltare urbang, care se incadreaza in conceptul
general de dezvoltare a orasului cu care se identifica in mod univoc autoritatile
acestuia.

Principiul B: Programul se bazeazd pe un diagnostic fiabil si indicatori obiectivi

Delimitarea orasului precum si analiza tuturor zonelor urbane se bazeaza pe
indicatori clar definiti, cu surse de date transparente si metodologie explicita.
Selectarea zonei de revitalizare se realizeaza in mod argumentat si bazat pe date
corecte.

Principiul C: Concentrarea activitdtilor de revitalizare

Activitatile de revitalizare urbanad se caracterizeaza printr-un nivel inalt de
concentrare intr-o singura zona urbana definita “zona de revitalizare”, ceea ce
inseamna o investitie de resurse pe o durata stabilita, pentru a se obtine un efect de
schimbare reala si durabila. Zona de revitalizare nu poate fi mai mare de 20% din
suprafata orasului si locuita de mai mult de 30% din populatia orasului.

Principiul D: Complexitatea, rationalitatea si realitatea programelor de revitalizare

Programul de revitalizare reprezintda un document logic, rational si fezabil.
Acesta se bazeaza pe abordarea complexa a rezolvarii problemelor identificate si
planificarea proiectelor reciproc complementare, identificate conform necesitatilor
realiste ale locuitorilor si actorilor implicati.

Principiul E: Parteneriat, angajament si cooperare eficientd a tuturor actorilor

Avand ca scop imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor, programele de
revitalizare trebuie sa fie elaborate si realizate pe baza unor mecanisme de
participare civica. Este foarte importanta aplicarea abordarii: de jos —in sus, la toate
fazele activitatilor de revitalizare urbana. Una dintre formele de parteneriat, dar nu



singura, este Comisia Consultativa prin care locuitorii zonei de revitalizare si
partenerii locali sunt implicati activ in proces.

Principiul F: Surse de finantare a programelor

Unul dintre principiile de baza ale programelor de revitalizare reprezinta
colaborarea si implicarea diverselor entitati, inclusiv financiare. Astfel, este necesar
sa se prezinte structura de finantare a programului de revitalizare cu surse diverse
de finantare.

Principiul G: Sistem eficient de management si cooperare a tuturor entitdtilor

Pentru ca realizarea programului de revitalizare sa se desfasoare eficient este
indispensabila planificarea si initierea unui sistem corespunzator de administrare a
acestui proces, astfel incat sa asigure o colaborare eficienta a tuturor celor
interesati. Este necesara definirea rolurilor tuturor partilor implicate si mecanismul
de cooperare.

Principiul H: Mecanism eficient de monitorizare si evaluare a realizdrii programului

Procesul de monitorizare si evaluare a realizarii programului trebuie sa se
bazeze pe un set de indicatori corecti si masurabili privind proiectele de revitalizare
si atingerea obiectivelor programului. Evaluarea va permite masurarea progresului
fenomenelor (negative) de la faza initiala si cea finald, pentru a masura inclusiv
impactul interventiilor de revitalizare.

2. Elementele de continut ale Programului de revitalizare urbana

Programul de revitalizare urbana reprezinta un document prin care o autoritate
publica locald, prin dialog cu partenerii locali si locuitorii zonei de revitalizare,
defineste setul de actiuni si interventii in zona urbana care urmeaza a fi revitalizata
pe o perioada determinata (3-5 ani). Programul de revitalizare urbana este elaborat
in mod participativ, se bazeaza pe date veridice si cuprinde un portofoliu de proiecte
planificate in conformitate cu necesitatile locuitorilor si a partenerilor locali.

Programul de revitalizare urbana are urmatoarea structura:
I. Introducere
1.1. Descrierea generala a orasului

Acest paragraf cuprinde cateva fraze prin care se descrie pe scurt orasul in
cauza, prezentandu-se in special elementele specifice ale localitatii si elementele de
interes Tn contextul procesului de revitalizare urbana.

1.2. Conceptul de Revitalizare Urbana

Pentru ca abordarea de revitalizare urbana este una relativ noua in Republica
Moldova este binevenita o scurta introducere privind conceptul de revitalizare si



elementele de inovatie ale acestui instrument de dezvoltare urbana, precum si
elementele specifice ale revitalizarii in orasul respectiv.

1.3. Legaturile programului cu documentele strategice nationale.

Acest element presupune necesitatea de a demonstra ca programul de
revitalizare la nivel local este important pentru implementarea politicii de dezvoltare
regionald a Republicii Moldova. Concomitent, continutul programului trebuie sa fie
conform cu documentele strategice ale tarii, care pot fi considerate ca sprijin de la
nivelul national pentru realizarea de proiecte complexe si pe termen lung. De
asemenea, se va descrie modul in care obiectivele programului de revitalizare sunt
corelate cu continutul strategiilor, planurilor sau programelor la nivel de oras si cum
proiectele de revitalizare vin n sprijinul realizarii scopurilor acestor documente.

Il. Analiza orasului — determinarea zonelor degradate si a zonei de revitalizare

2.1. Delimitarea zonelor orasului

Delimitarea orasului presupune stabilirea zonelor urbane in baza unor
documente concrete, date transparente sau alt temei justificativ. Pe langa o
descriere succinta a procesului de delimitare si prezentare a zonelor urbane,
delimitarea este ilustrata pe harta.

2.2. Descrierea metodologiei de studiu

Pentru logica de expunere in cadrul programului, este necesara o scurta
descriere si explicare a metodologiei de studiu aplicata pentru analiza indicatorilor
la nivelul tuturor zonelor orasului in scopul identificarii zonelor degradate si ulterior
a zonei de revitalizare. Se are in vedere explicarea metodelor de colectare si
calculare a indicatorilor, rolul si citirea hartilor din program.

2.3. Analiza diferentelor intre partile orasului

Acest capitol se refera la diagnosticul tuturor zonelor orasului in baza unui set
de indicatori clasificati in 5 sau mai multe categorii. Este important ca aceeasi
indicatori sa fie calculati pentru toate zonele orasului pentru a realiza o comparatie
corecta. Indicatorii care descriu sfera sociala si respectiv indica asupra fenomenelor
sociale, au o relevanta deosebita Tn identificarea zonelor degradate si ulterior a zonei
de revitalizare. Aditional, sunt analizati si alti indicatori ce descriu sfera economica,
de mediu, spatial-functionala si altele, la nivelul zonelor urbane.

2.3.1. Sfera sociala

Acest paragraf include analiza indicatorilor care redau fenomenele sociale la
nivel de zone. Sunt analizati indicatorii sociali care indica decalajele de dezvoltare
sociala intre zonele delimitate (de ex.: somajul, saracia, asistenta sociala etc.).



2.3.2. Sfera economica

Indicatorii economici descriu nivelul de dezvoltare economica si decalajul intre
zonele orasului (de ex.: dezvoltarea afacerilor, incadrarea in campul muncii etc.).

2.3.3. Sfera de mediu

Indicatorii de mediu indica asupra problemelor ecologice la nivelul zonelor
urbane (de ex.: gunoisti neautorizate, poluarea apelor, a aerului etc.).

2.3.4. Sfera spatial-functionala

Valoarea indicatorilor care descriu sfera spatial-functionald este importanta
pentru intelegerea nivelul de dezvoltare socio-culturd a zonelor (de ex.: prezenta
institutiilor social-culturale, educationale, medicale, transport public etc.).

2.3.5. Sfera tehnica

Sfera tehnica tine de facilitatile si dotarile de ordin tehnic prezente sau lipsa la
nivelul zonelor urbane (de ex.: drumuri, starea cladirilor, constructii neautorizate
etc.).

2.3.6. Alte sfere (optional)

Fiecare oras poate include si alte tipuri de indicatori in analiza fenomenelor din
alte sfere relevante pentru diagnoza zonelor urbane.

2.4. |dentificarea zonelor degradate

Analiza obiectiva si bazata pe date, a sferelor descrise mai sus vor permite o
imagine de ansamblu a fenomenelor la nivelul tuturor zonelor in aspect comparativ.
Astfel, este posibila identificarea zonelor urbane degradate caracterizate printr-o
acumulare de fenomene negative sociale, care sunt aditional insotite de probleme
economice, ecologice, tehnice etc.

2.5. Determinarea zonei de revitalizare

Determinarea zonei de revitalizare este de o importanta fundamentala pentru
succesul programului de revitalizare. Actiunile de revitalizare intreprinse se vor
referi la 0 zonad cu cea mai mare concentrare a principalelor probleme ale orasului.

Determinarea zonei de revitalizare este argumentata transparent in baza
criteriilor si factorilor obiectivi care indica acumularea fenomenelor sociale negative
in acest perimetru (asa ca somajul, folosirea alocatiilor sociale, criminalitatea, nivelul
de educatie etc.) insotite de alte fenomene negative din sfera de mediu, economica,
spatial-functional etc. Decizia privind zona de revitalizare este una strategica si se
bazeaza inclusiv pe realitatea din localitate.

lll. Analiza aprofundata a zonei de revitalizare



Pentru a realiza in mod corespunzator procesul de revitalizare, este necesara o
diagnoza detaliatda a zonei de revitalizare privind situatia sociald, tehnica si
infrastructurala, de mediu, economica etc.

Analiza aprofundata a zonei de revitalizare se bazeaza pe cifre obiective si date
masurabile, precum si pe realitatile exprimate de locuitorii zonei si a partenerilor
locali in cadrul Comisiilor Consultative sau a altor forme de dialog comunitar. Prin
acest diagnostic sunt analizate nu doar problemele, dar si cauzele acestora,
necesitatile locuitorilor si potentialul zonei pasibil de a fi valorificat prin intermediul
activitatilor de revitalizare urbana.

3.1. Descrierea zonei de revitalizare urbana

Acest paragraf presupune o descriere sumara a zonei de revitalizare, a realitatii si
specificului ei. Sunt prezentate datele si informatiile generale relevante.

3.2. Analiza situatiei din anumite perspective:

Se va face o descriere succinta a situatiei reale la fiecare din compartimentele
enumerate mai jos la momentul elaborarii Programului de revitalizare urbana.

3.2.1. Sfera sociald

3.2.2. Sfera economica

3.2.3. Sfera de mediu

3.2.4. Sfera spatial-functionala
3.2.5. Sfera tehnica

3.2.6. Altele (optional)

IV. Viziunea si obiectivele de dezvoltare a zonei de revitalizare

Pentru claritatea programului de revitalizare, este extrem de important ca
acesta sa fie prezentat intr-un limbaj simplu si non-tehnic, astfel incat sa fie pe
intelesul tuturor locuitorilor viziunea si modul in care zona revitalizarii se va prezenta
dupa incheierea procesului de revitalizare.

Aceasta viziune trebuie sa se refere nu numai la imaginea externa a orasului
(infrastructura, cladirile, spatiul public), ci mai ales la dimensiunea sociala (coeziunea
sirelatiile sociale, piata fortei de munca, siguranta, sanatatea, educatia, cultura etc.).
Acest element al programului necesita o atentie deosebita in procesul de participare
sociala — viziunea trebuie sa se bazeze pe asteptarile locuitorilor si necesitatile
realiste ale acestora. Trebuie sa se tina cont de identitatea si trasaturile specifice ale
zonei, care determina atat problemele cat si posibilitatile de depasire a acestora.
Obiectivele sunt stabilite in baza viziunii.

V. Proiectele de revitalizare urbana



Programul trebuie sa includa enumerarea tuturor actiunilor prevazute pentru
aplicare Tn perspectiva de timp care vor contribui la realizarea obiectivelor
programului de revitalizare. Actiunile planificate trebuie sa fie descrise la etapa de
elaborare a programului, tinand cont de gradul de maturitate si de progresul realizat
in pregatirea proiectelor. Proiectele de revitalizare pot fi integrate (multi-sectoriale)
sau tematice (sectoriale).

Proiectele de revitalizare sunt de doua categorii:

Proiecte de bazd — reprezinta activitatile si interventiile planificate detaliat
pentru realizarea scopului propus;

Proiecte complementare — reprezinta actiunile generale planificate pentru a fi
realizate in zona de revitalizare.

VI. Cadrul financiar

Cadrul financiar ar trebui sa includa valorile deja cunoscute ale proiectelor a
caror maturitate permite comunicarea unor astfel de sume si a valorii estimate ale
altor proiecte (inclusiv valoarea totalda estimata a proiectelor planificate). Sumele
estimate trebuie impartite in fonduri publice si private, iar primele - daca este posibil
- suplimentar Tn surse mai concrete (bugetul orasului, mijloace din diverse fonduri
nationale, fonduri straine etc.).

VII. Implementarea si managementul programului de revitalizare

Pentru a asigura o realizare armonioasa a programului (incluzand obligatiile
legate de participarea sociala sau de monitorizarea implementarii programului),
este necesar sa se stabileasca un sistem de management dedicat. Aceasta nu
inseamna neaparat crearea unei noi structuri, ci atribuirea clara a sarcinilor la
structurile existente.

Caracterul stratificat al programului trebuie sa Tmbine delimitarea
competentelor intre diferiti actori. Pe de alta parte, functia de coordonare trebuie
sa fie atribuita fara echivoc unei persoane cu un domeniu semnificativ de autoritate
sau cel putin cu acces direct la autorit3tile orasului. in acelasi timp, este important
distribuirea clara a rolurilor intre toate partile implicate (sectorul public, civic, Tn
special locuitorii zonei, business).

VIII. Monitorizarea si evaluarea implementarii programului de revitalizare

Monitorizarea este importanta pentru a evalua eficienta actiunilor intreprinse
si sensul Intregului proces de revitalizare. Cunoasterea activitatilor (proiectelor)
implementate si a modului in care acestea influenteaza realitatea permite
imbundtatirea proiectelor care nu sunt implementate in mod corespunzator si nu
dau rezultatele dorite.



De asemenea, astfel devine posibilda imbunatatirea eficientei punerii in aplicare
pentru ca sunt identificate erorile si modificarile necesare in modul de gestionare a
revitalizarii. Monitorizarea se realizeaza in baza setului de indicatori stabiliti Ia
nivelul fiecarui obiectiv al programului. Sistemul de monitorizeaza descris in cadrul
programului prevede frecventa si forma de monitorizare si evaluare in baza
indicatorilor.

IX. Implicarea locuitorilor si a partilor interesate in elaborarea programului

Acest capitol este unul optional. Informatia despre implicarea locuitorilor si a
partilor interesate in procesul de elaborare a programului de revitalizare urbana
poate fi redata intr-un astfel de capitol separat sau poate fi integrata in alte capitole
/ paragrafe din cadrul documentului.

Este important ca programul sa reflecte procesul de implicare a locuitorilor
zonei de revitalizare si anume actiunile concrete de implicare comunitara,
mecanismele dialogului comunitar si participarea partenerilor locali din diverse
sectoare. Pornind de la ideea ca "revitalizarea se face pentru oameni si cu oameni",
continutul programului si proiectele trebuie formulate intr-un dialog continuu cu
locuitorii si partenerii.

3. Cadrul logic al Programului de revitalizare urbana

Tn ansamblu, elementele mentionate mai sus ale programului de revitalizare
trebuie sa fie coerente.

Analiza multisectoriala a orasului trebuie sa fie clarad si transparentd. Partea
de diagnosticare trebuie sa contind numere si date, dar este important sa fie
prezentata in mod atractiv prin diverse elemente de vizualizare. Utilizarea hartilor
in partea de delimitare este obligatorie.

Alegerea zonei de revitalizare trebuie justificata In mod clar si convingator, cu
argumentele de rigoare. Analiza aprofundatd a zonei de revitalizare ar trebui sa
reflecte toate problemele, necesitatile si potentialul zonei. In analiza aprofundats,
este recomandat sa folositi ilustratii, imagini, scheme etc. pentru a descrie zona de
revitalizare si a fi convingatori si coerenti.

Viziunea si obiectivele programului de revitalizare trebuie sa aiba legatura
directa cu aspectele diagnosticate ale zonei de revitalizare. Proiectele ar trebui sa
rezulte din necesitatile si potentialul zonei. Proiectele Tn ansamblu ar trebui sa
conduca la atingerea tuturor obiectivelor de revitalizare stabilite initial.

Sistemul de management trebuie conceput astfel incat sa fie clare sarcinile si
rolurile tuturor celor implicati, de ex. (cine este responsabil pentru implementarea
programului de revitalizare, monitorizarea si evaluarea acestuia).



Instrumentele de monitorizare / indicatorii ar trebui sa fie usor de inteles
pentru partile interesate, definite clar si cu referire la problemele reale si
fundamentale ale zonei.

Tn acelasi timp, trebuie evitate informatii inutile in programul de revitalizare
care nu dau plus valoare documentului.

Coerenta logica a unui program de revitalizare este, intr-un sens, o masura a
calitatii sale.

Probleme Potential

Necesitati Proiecte

Fig. 3 Logica interventiei Programului de revitalizare urbana

Fiecare program de revitalizare ar trebui sa fie accesibil publicului larg,
transparent si pe intelesul tuturor. Prin urmare, fiecare parte a documentului ar
trebui sa fie relativ scurta, intr-un limbaj accesibil (ceea ce este important pentru
atragerea partenerilor de a fi activi in consultarile publice etc.).

Primul element al verificarii daca programul a fost bine construit ar fi daca
obiectivele stabilite corespund nevoilor de revitalizare identificate anterior pe baza
diagnosticului.

4. Etapele realizarii unui program de revitalizare urbana

Un program de revitalizare trebuie sa urmeze un anumit proces de realizare,
care cuprinde, dar nu se limiteaza la urmatoarele etape:

I Initierea si pregdtirea procesului de planificare a operatiunilor de revitalizare urband.
Odata cu recunoasterea revitalizarii urbane drept prioritate si directie de dezvoltare
a orasului este necesara:

Prin decizia conducatorului administratiei locale:



desemnarea unei persoane, din cadrul primariei, responsabila de revitalizarea
urbana in oras (coordonatorul procesului).

crearea a unui Comitet de Coordonare in interiorul primariei, alcatuit din
aprox. 2-5 persoane (reprezentanti ai directiilor de politici, de urbanism, de
investitii etc.) ce va coordona procesul de planificare a operatiunilor.
organizarea procesului de planificare.

elaborarea unui plan de lucru care stabileste principalele activitati.

Il. Analiza multisectoriald a orasului presupune:

1.

Delimitarea orasului pe zone, in mod argumentat si bazat pe date si informatii
veridice.

Diagnoza orasului la nivel de zone delimitate in scopul identificarii zonelor
degradate.

Crearea Comisiei Consultative alcatuita din rezidentii zonei de revitalizare,
reprezentantii principalelor institutii/asociatii de proprietari din zong,
antreprenori locali etc.

Analiza aprofundata este realizata doar pentru zona de revitalizare si va
cuprinde informatii privind problemele, cauzele acestora, necesitatile de
revitalizare si potentialul zonei pe anumite sfere (social, economic, mediu,
tehnic etc.).

Propuneri (multisectoriale) de revitalizare urband - vizeaza formularea

propunerilor de revitalizare a zonei tinind cont de documentatia de urbanism
existenta, dupa cum urmeaza:

Formularea viziunii si obiectivelor strategice de revitalizare a zonei in mod
participativ (Comitetul de Coordonare, Comisia Consultativd, precum si alte
pdrti interesate).

Formularea proiectelor de revitalizare urbana in baza rezultatelor analizelor si
in conformitate cu viziunea si obiectivele formulate. Ideile de proiecte se
discuta participativ. — in cadrul Comisiei Consultative, Comitetului de
Coordonare si prin alte metode dupa caz.

IV. Avizarea programului de revitalizare de cdtre Agentia de Dezvoltare Regionala
(respectarea regulilor nationale).

V. Consultarea publicd si adoptarea oficiald a programului de revitalizare de cdtre
Consiliul Local.

VI. Implementarea proiectelor de revitalizare presupune urmatoarele activitati:

Crearea cadrului institutional de implementare a proiectelor (o structura
organizationald responsabilda cu managementul proiectelor, in interiorul



primariei si parteneri din afara primariei — organizatii neguvernamentale,
asociatii etc.).

- Structura de management organizeaza procesul de elaborare a studiilor de
fezabilitate, prin contractarea, pe baza de licitatie publica, a serviciilor de
proiectare.

- Avizarea / autorizarea si executarea constructiilor in conformitate cu
documentatiile avizate si aprobate.

VII. Monitorizarea si evaluarea programului de revitalizare urband
Componenta de monitorizare a actiunilor si rezultatelor (obligatorie):

- Colectarea de informatii privind implementarea proiectelor, stadiul de
avansare, efectele acestora, precum si aspectele importante ale
implementarii acestora.

- Colectarea datelor privind rezultatele proiectelor de revitalizare.

Evaluarea programului de revitalizare se refera la actualitatea continutului
programului si gradul de implementare a acestuia.

V. PARTICIPAREA SOCIALA LA ETAPA DE ELABORARE A PROGRAMULUI

Un element esential al activitatilor de revitalizare, atat la etapa de pregatire a
programelor de revitalizare, cat si la implementarea acestora, este participarea
publica reala.

Tn mod practic, participarea creeaza conditii favorabile pentru implicarea activ
a tuturor partilor interesate, inclusiv a rezidentilor, ONG-urilor si antreprenorilor la
activitatile de revitalizare.

Elementele obligatorii de participare a publicului la activitatile de revitalizare,
care ar trebui, de asemenea, planificate si descrise in programul de revitalizare, sunt:

= finfiintarea unei Comisii Consultative ca instrument esential de
participare a comunitatii la revitalizarea urbana, reunind astfel cetateni,
antreprenori, institutii publice si ONG-urile locale;

= crearea unor mecanisme permanente de cooperare intre Primarie si
Comisia consultativa;

= oferirea oportunitatilor de participare a cetatenilor, antreprenorilor si
ONG-urilor locale (nu numai prin intermediul Comisiei Consultative) in
elaborarea programului de revitalizare, precum si in pregatirea si
implementarea proiectelor individuale de revitalizare;

= organizarea si desfdasurarea consultarilor publice cu privire la continutul
proiectului de program de revitalizare si, ulterior, in procesul de
implementare a proiectelor-cheie de revitalizare.

Consultarile publice ar trebui sa includa cel putin o intalnire publica organizata
intr-un loc si timp convenabil pentru rezidenti, precum si o procedura formala de
comentare si raspuns (in forma scrisa sau electronica).



Tn plus, activitatile participative ca parte a procesului de revitalizare ar trebui
sa intruneasca cel putin urmatoarele aspecte:

= cunoasterea necesitatilor si asteptarilor locuitorilor, antreprenorilor
locali si ONG-urilor;

= desfasurarea activitatilor educationale si de informare despre procesul
de revitalizare, inclusiv scopul, obiectivele si principiile de desfasurare,

= initierea si sustinerea dialogului Intre diverse parti interesate privind
activitatile de revitalizare;

= sustinerea initiativelor de implicare a altor parteneri, din afara Primariei,
la planificarea si implementarea activitatilor de revitalizare.

VI. POSIBILITATILE DE FINANTARE A PROIECTELOR DE REVITALIZARE
URBANA

Sursele principale de finantare a proiectelor de revitalizare urband urmeaza a
fi identificate din bugetul autoritatilor locale.

Conform Legii privind finantele publice locale, nr. 397 din 16.10.2003, art. 37,
administratia locala este in drept de a atrage si acumula fonduri extrabugetare
destinate pentru sustinerea diferitor programe de interes local.

Tinand cont de faptul ca, bugetul local nu poate satisface toate necesitatile
comunitatii, este binevenit ca autoritatile publice locale sa dispuna de capacitati de
planificare strategica pentru atragerea finantarilor si investitiilor din surse
alternative, inclusiv exterioare.

Programele de revitalizare sunt bazate pe parteneriate, ceea ce inseamna ca
finantarea implementarii proiectelor nu poate proveni dintr-o singura sursa, in
special doar din bugetul localitatii.

Trebuie depuse eforturi consolidate pentru asigurarea unui mecanism complex
de finantare a programului.

Tn special, este necesar ca Programul de revitalizare s§ prevad3 urmé&toarele
actiuni:

= aplicarea la diverse apeluri/fonduri ale donatorilor straini pentru finantarea
activitatilor incluse in programul de revitalizare;

= aplicarea la diverse fonduri nationale oferite de catre Guvernul Republicii
Moldova, ceea ce inseamna cad obiectivele programului de revitalizare
trebuie sa fie compatibile cu politicile nationale urbane;

= activitati care vor incuraja sectorul privat, in special antreprenorii locali, sa
se alature activitdtilor de revitalizare si sa contribuie la obiectivele
programelor de revitalizare.



Avand o prima estimare financiara a costurilor totale ale proiectului, impartite
pe fiecare proiect si pe costurile de executie ale organizarii, se va obtine o imagine
financiara corecta de ansamblu si vom vedea daca proiectul de revitalizare urbana
este fezabil financiar. Nu ne referim doar |la fezabilitatea financiara a programului de
revitalizare urbana per general, ci si fezabilitatea fiecarui partener de investitie.
Numai daca toti partenerii sunt poseda un bilant financiar pozitiv, atunci se poate
spune ca si programul in sine este fezabil.

Este de dorit ca, in structura financiara a programului de revitalizare, APL sa
aloce fonduri pentru micro-granturi destinate activarii si integrarii grupurilor de
cetateni, locuitori ai zonelor de revitalizare, indeplinind astfel sarcini mici de
Tmbunatatire a conditiilor de trai la locul de resedinta cu putin sprijin financiar si din
din partea acestor cetdteni (de exemplu pentru achizitionarea materialelor necesare
etc. ).

VII. ROLURILE SI ATRIBUTIILE ACTORILOR IMPLICATI N ACTIUNI DE
REVITALIZARE URBANA

Ca si in cazul oricarui proces, implementarea proceselor revitalizarii urbane
este absolut necesar ca rolul si sarcinile institutiilor implicate in actiuni de
revitalizare urbana sa fie clar stabilite si definite. Rolul sectorului public este de a
crea politici urbane, de a initia practici de revitalizare urbana precum si de a asigura
sustenabilitatea proiectelor de revitalizare urbana.

Astfel, actorii implicati in procesul de revitalizare urbana pot fi:

Nivelul politic national (responsabilitatea finald). Tn cele mai multe cazuri de
revitalizare urbana, nivelul national este unul dintre partile cu responsabilitate
politica.

Sarcina guvernului este de a crea conditii care sa permita realizarea eficienta a
programelor de revitalizare, de crearea cadrului politic si elaborarea instrumentelor
pentru dezvoltarea urband durabild. Aceasta se refera la eliminarea barierelor si la
elaborarea instrumentelor juridice, institutionale si organizationale a mecanismelor
de finantare, In scopul implementarii eficiente si rezonabile a procesului de
transformare.

Tn linii generale, principalele institutii in procesul de revitalizare a zonelor
urbane sunt: la nivel central —institutiile administratiei publice centrale responsabile
de domeniul dezvoltarii regionale, economiei, educatiei, culturii, protectiei sociale,
sanatatii etc., iar la nivel local - autoritatile orasului.

Tn asa mod, institutia administratiei publice centrale responsabild de domeniul
dezvoltarii regionale:



v’ coordoneazd constructia sistemului de revitalizare urbandin concordanta

cu obiectivele Strategiei Nationale de Dezvoltare Regional3;

elaboreaza Liniile directoare nationale privind revitalizarea urbana;

asigura includerea in agenda Consiliului National de Coordonare a

Dezvoltarii Regionale a dezbaterilor de fond privind nevoile si directiile de

sprijin pentru revitalizare;

v’ elaboreaza si promoveaza documentele de politici si instrumentele
pentru o dezvoltare urbana echilibrata si durabilg;

v’ asigurara financiar, din fondurile disponibile, procesul de revitalizare
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urbana;

v’ asigura o cooperare stransa cu partenerii interni, donatorii externi si cu
orasele;

v' monitorizeaza si evalueazd la nivel national procesul de revitalizare
urbana;

v acordd consiliere si sprijin sistemic, prin intermediul Agentiilor de
Dezvoltare Regionald, pentru orasele care implementeaza programe de
revitalizare.

Institutia administratiei publice centrale responsabila de domeniul economiei
siinfrastructurii are responsabilitatile:

v’ de a facilita politicile de dezvoltare a oraselor prin implicarea
mecanismelor de stimulare economica;

de a elabora reglementari, metodologii si normative necesare;
de a elabora politici economice si de sprijin a mediului de afaceri;

de a elabora politicile de urbanism, constructii si in domeniul locuintelor;
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sa asigure realizarea actiunilor de revitalizare in corespundere cu
politicile Tn urbanism;

v’ s& asigure cu date informationale despre infrastructura de transport.

Institutia administratiei publice centrale responsabila de politicile de educatie
si cultura va facilita procesul de revitalizare prin Tncurajarea institutiilor de
nvatamant de a participa Tn activitati si va asigura prezenta factorilor educationali
in programele de revitalizare.

Institutia administratiei publice centrale responsabila de domeniul politicilor
sociale si de sanatate va participa in procesul de revitalizare urbana prin furnizarea
de informatii si date privind politicile sociale n localitatile vizate, despre nivelul de
somaj, demografie si alte informatii din domeniul de responsabilitate. Va asigura
prezenta factorilor de decizie corespunzatori in activitatile in derulare.



Institutia nationald de statistica (BNS) va asigura procesul de revitalizare urbana
cu informatia statistica disponibila si datele necesare pentru fintocmirea
programelor in domeniu.

Alte institutii nationale ar putea sustine eforturile de revitalizare la nivel
regional si local, in special in situatiile in care exista o planificarea comuna.
Implementarea proiectelor sau a altor actiuni pot aduce o valoare addugata, daca
sunt parte din programele sau procesele de revitalizare.

Nivel regional: Tn dezvoltarea si implementarea programelor de revitalizare, orasele
vor fi sprijinite de catre expertii Agentiei de Dezvoltare Regionala. Acestia vor
indruma si vor sprijini orasele astfel incat programele elaborate sa fie in
conformitate cu reglementarile nationale si cu principiile revitalizdrii. In plus, expertii
ADR vor constitui platforme de informare si vor asigura diseminarea de cunostinte,
informatii si experientd intre orasele din regiunea data, intre regiuni si cu MADRM.
Considerarea expertilor ADR ca factori importanti in sistem are drept scop,
optimizarea masurilor de dezvoltare adresate oraselor de catre diferiti responsabili
si institutii nationale. Tn plus, expertii ADR vor fi factori importanti in discutarea si
coordonarea sprijinului cu donatorii externi (internationali). Acest sprijin poate fi un
factor foarte important care sa sustind succesul revitalizarii (si, uneori, chiar initierea
acestui proces).

Prin urmare, Agentiile de Dezvoltare Regionala au un rol dublu:

= in calitatea de partener si sustindtor al municipalitatilor in elaborarea si
punerea in aplicare a programelor de revitalizare conform reglementarilor
nationale;

= in calitate de "ramura regionald" a sistemului national de revitalizare,
colaborand cu alte institutii centrale pentru dezvoltarea sistemului, in special
instrumentele sale (financiare, organizationale, institutionale, educationale
etc.).

Astfel, Consilille regionale pentru dezvoltare si Agentiile de dezvoltare
regionala au responsabilitatea:

v’ acceptarii activitdtilor de revitalizare urband, inclusiv prin reflectarea
activitatilor in planurile de actiuni;

v’ desfasurarii monitorizarii proceselor de revitalizare (la nivel regional) in
conformitate cu orientdrile nationale elaborate si pe baza programelor de
revitalizare;

v vor asigura corespunderea prevederilor Programelor de revitalizare cu
directiile generale si tendintele de dezvoltare ale regiunii;

v’ cooperarii cu MADRM, si alte entitati care finanteaza si sprijind dezvoltarea
locala si revitalizarea;



orientarea bugetului si atragerea de investitii la nivel regional;

promovarea conceptului de revitalizare urbana;

contribuirea la crearea unei retele de orase care realizaza activitati de
revitalizare a zonelor urbane;

v’ schimbului de bune practici, crearea de retele cu alte orase din tara si peste
hotare etc.

ANANEN

Rolurile oraselor: Orasele fiind principalii beneficiari ai procesului de
revitalizare, vor avea in responsabilitate activitati care presupun:

Elaborarea si adoptarea programului de revitalizare;

Coordonarea implementarii programului de revitalizare;

Includerea actiunilor in planurile de activitate;

Ajustarea bugetului si a impozitelor locale;

Organizarea de consultari cu cetatenii;

Utilizarea informatiilor statistice;

Luarea deciziilor privind modificarea planurilor urbanistice generale si a
planurilor urbanistice zonale;

Crearea de platforme pentru comunicare si cooperare cu locuitorii orasului;
Tntocmirea proiectelor de revitalizare si consultari cu opinia public;
Implementarea in practica a Programelor de revitalizare urbana;
Promovarea ideii de revitalizare a zonelor urbane;

Crearea de parteneriate si proiecte cu alte institutii de stat sau private pentru
a atrage investitii.

ANANENENENENEN
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Societatea civild: Rolul societatii civile este esential. Actorii locali, care cunosc
cel mai bine zona de revitalizare pot contribui prin participarea la definirea
problemelor si a identitatii cartierului respectiv. Dialogul este mai structurat atunci
cand acestia sunt organizati in asociatii non-guvernamentale, asociatii de proprietari
etc. Locuitorii si organizatiile care utilizeaza un cartier pot avea interese de natura
diferita: economic, social, cultural, spiritual etc. Interesul comun este viitorul zonei
si al comunitatii pe care o reprezinta.

Sectorul privat: Actorii sectorului privat reprezinta echipa care asigura
realizarea unor activitati economice de scara mica in zonele de revitalizare, astfel
incit sa faciliteze procesul de dezvoltare economica a zonei prin crearea noilor locuri
de munca si amenajarea sediilor si terenurilor adiacente acestor intreprinderi n
conformitate cu Programul de revitalizare.

Rolul sectorului privat poate fi de partener in elaborarea si implementarea
proiectelor de revitalizare urbana.



Este esential ca In toate aceste activitati si parteneriate create, locuitorii
oraselor trebuie consultati siimplicati, la toate nivelele de actiune, de la planificarea
si initierea proiectelor pana la implementarea, monitorizarea, evaluarea si
asigurarea durabilitatii acestora!

VIIl. INSTRUIRI SI SCHIMB DE EXPERIENTE TN CONTEXTUL TMBUNATATIRII
PROGRAMULUI DE REVITALIZARE

Revitalizarea in Republica Moldova este un concept relativ nou, dar chiar si in
tarile Tn care acesta are o istorie mai lunga, educatia, schimbul de experienta,
inovarea, Imbunatatirea ideilor existente si cdutarea de idei si solutii noi de
revitalizare constituie un element foarte important in implementarea revitalizarii.
Ca atare, sistemul de sustinere a revitalizarii nu va fi complet daca nu se ia in
considerare o componenta semnificativa, care include, in primul rand, promovarea
cunostintelor despre revitalizare printre altele, prin:

= instruire,

= sprijinul expertilor,

= publicatii - traduceri si texte originale, inclusiv modele de documente,
= platforma web de informare.

Luand in considerare cele mentionate, Programele de revitalizare ar trebui sa
includa in cadrul activitatilor de revitalizare, actiuni de informare intru promovarea
si constientizarea revitalizarii urbane din oras. In primul rand, acest lucru ar trebui
sa se refere la abilitatile de planificare si implementare a unor proiecte eficiente si
durabile de revitalizare. in al doilea rand, se refera la cunoasterea si constientizarea
a ceea ce inseamna revitalizarea intre rezidenti si alti parteneri locali.

Pentru schimbul de experienta, diseminarea bunelor practici, precum si a
lectiilor invatate este esential ca la toate nivelele de implicare (national, regional,
local) sa existe pagini web dedicate. Prin intermediul acestor pagini va fi posibila
publicarea formularelor tipizate, ghidurilor si metodologiilor care ar facilita
localitatile Tn vederea elaborarii programe ori perfectionarea existentelor. Nu mai
putin important este si publicarea pe aceste pagini a unor materiale ce ar facilita
reprezentantii altor orase sa realizeze masuri de revitalizare urband in baza
experientei obtinute.

Paginile respective pot servi cetatenilor platforma de a se expune in vederea
Tmbunatatirii continutului programelor, ori prezentarea unor noi idei ce pot fi luate
in considerare la actualizarea programelor existente.



Un lucru important in imbunatatirea programelor de revitalizare este
colaborarea cu partenerii externi/orasele infratite, unde prin un schimb de practici
si experiente se poate ajunge la noi oportunitati de progres in acest domeniu.



