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Ape menajere
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Ape urbane
uzate

Bransament de
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Consumator

Epurare

corespunzatoare

Epurare primara

parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituit din reteaua de
conducte cuprinsa intre punctul de captare si retelele publice de transport
sau de distributie a apei;

zona in care populatia si/sau activitatile economice sunt suficient de
concentrate pentru a face posibild colectarea apelor uzate ordsenesti si
dirijarea lor spre o statie de epurare sau spre un punct final de evacuare;

totalitatea activitatilor si lucrarilor efectuate in scopul captarii, tratarii,
transportarii, Tnmagazinarii si distribuirii apei potabile catre consumatori;

apa destinatd consumului uman, direct sau indirect, timp indelungat fara a-i
prejudicia sanatatea;

ape statatoare si ape curgéatoare de la suprafata solului;

ape care se afla sub suprafata solului in zona de saturatie si in contact
direct cu solul sau cu subsolul;

ape ce provin din activitati casnice, sociale si economice, continand poluanti
sau reziduuri care Ti altereaza caracteristicile fizice, chimice si bacteriologice
initiale;

apele uzate care provin din spatiile utilizate Tn scopuri comerciale sau
industriale altele decéat apele menajere uzate sau apele de scurgere (apa
uzata care provine din procesul industrial de productie);

ape uzate provenite din folosirea apei in gospodarii, institutii publice si
servicii, care provin din metabolismul uman, din activitdti menajere si
igienico - sanitare si care sunt deversate in sistemul de canalizare;

ape menajere uzate sau amestec de ape menajere uzate cu ape industriale
uzate si/sau ape de scurgere;

parte din reteaua publica de alimentare cu apa care asigura legatura intre
reteaua de distributie si reteaua interioara a unei incinte sau a unei cladiri;

persoana fizica sau juridica, care beneficiaza de servicii publice de
alimentare cu apa si de canalizare in baza unui contract incheiat cu
operatorul,

epurarea apelor uzate prin orice proces si/sau sistem, care dupa evacuarea
apelor uzate permite receptorilor sa intruneasca obiectivele relevante de
calitate prevazute in normele tehnice si Tn avizele si autorizatile de
gospodarire a apelor in vigoare;

epurarea apelor uzate printr-un proces fizic si/sau chimic, care implica
decantarea materiilor in suspensie sau prin alte procedee in care CBO5 al
apelor uzate influente este redus cu cel putin 20%, iar materiile in
suspensie, cu cel putin 50%;



Epurare
secundara

Operator

Plan de
alimentare cu
apa si sanitatie
(PAAS)

Resurse de apa

Retea de
canalizare

Sistem public de
alimentare cu
apa

Sistem public de
canaliza
re

epurarea apelor uzate printr-un proces biologic cu decantare secundara sau
printr-un alt procedeu, care permite respectarea conditiilor prevazute in
regulamente in vigoare;

persoana juridica care dispune, dirijeaza, exploateaza si intretine un sistem
public de alimentare cu apa si de canalizare si furnizeaza consumatorilor
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in baza unui contract;

document de planificare a investitiilor pentru dezvoltarea pe termen lung a
infrastructurii de alimentare cu apa si sanitatie, elaborat pentru o anumita
regiune, raion sau localitate municipiu, oras, sat, comuna), astfel incat sa se
potriveasca perfect cu sistemele existente si cu disponibilitatile si
constrangerile ce vizeaza sursele de apa locale si cu prevederile legislatiei
n vigoare;

ape de suprafata, ape subterane si precipitatii atmosferice cazute pe
teritoriul Republicii Moldova;

constructie din canale colectoare, constructii-anexa etc., care asigura
colectarea si transportul apei de canalizare la statia de epurare;

ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente functionale si dotari
specifice prin care se realizeaza serviciul public de alimentare cu apa si
cuprinde urmatoarele componente: captari, aductiuni, statii de tratare, statii
de pompare cu sau fara hidrofor, rezervoare de inmagazinare, retele
publice de transport al apei, retele publice de distributie a apei;

ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente functionale si dotari
specifice prin care se realizeaza serviciul public de canalizare si cuprinde
urmatoarele componente: retele publice de canalizare, statii de pompare,
statii de epurare, colectoare de evacuare spre emisar.



Introducere

Scopul actualizarii Strategiei de Dezvoltare Social-Economica a orasului Drochia reprezinta
stabilirea unor cai clare de dezvoltare a sectorului de aprovizionare cu apa si canalizare in oras
pentru a asigura accesul populatiei la servicii calitative si accesibile. Strategia actualizata
reprezinta un instrument operational in planificarea urbana cu menirea de a spori capacitatea
autoritatilor publice locale in elaborarea unor proiecte durabile si crearea conditiilor pentru
dezvoltarea domeniului Alimentarii cu Apa si Canalizarii.

La elaborarea capitolului de AAC a fost utilizata metodologia de planificare strategica,
bazata pe prioritatile nationale de dezvoltare a sectorului, corelate cu prioritatile regionale si, in
rezultat, cu prioritatile locale ale orasului si raionului Drochia. Actualizarea documentului s-a
desfasurat cu implicarea activa a reprezentantilor autoritatilor publice locale de nivelul |, a
institutiilor de stat abilitate cu atributii iTn domeniul aprovizionarii cu apa si canalizare, a institutiilor
sociale si a sectorului asociativ. Componenta Grupului Local, creat prin dispozitia primarului
orasului (nr. 28- din 28.02.2018), a reprezentat nucleul de baza al elaborarii acestui document.

Procesul de planificare a fost coordonat de catre Agentia de Dezvoltare Regionala Nord,
care a asigurat promovarea politicilor regionale in domeniu, a asigurat relatiile de colaborare cu
partile implicate pentru sectorul dat.

Strategia de dezvoltare socio-economica a orasului Drochia reprezintd un document
elaborat in scopul identificarii potentialului unitatii administrativ-teritoriale in solutionarea multiplelor
probleme ce stau in fatd pentru perioada 2014 — 2020. Prezentul document este elaborat cu
asistenta metodologica si financiara din partea proiectului GIZ "Modernizarea Serviciilor Publice
Locale” in scopul actualizarii Strategiei de Dezvoltare Social-Economica a orasului Drochia in
sectorul de aprovizionare cu apa si servicii de canalizare si este propus de a fi atasat la strategia
datad sub forma de anexa. Componenta AAC este elaborata pentru perioada 2018 — 2025 si
depaseste termenii generali ai strategiei actuale. Se propune, dupa actualizarea Strategiei de
dezvoltare socio-economica a orasului Drochia pentru perioada urmatoare, componenta AAC sa
fie inserata in documentul nou ca parte componenta.

Partea I. Analiza situatiei curente

1.1. Cadrul legal si de politici

Sectorul de AAC in Republica Moldova este reglementat de urmatoarele acte legislative si
normative:

= Legea privind administratia publica locala nr. 436 si Legea privind descentralizarea
administrativa nr. 435 (din 28.12.2006) includ ca domenii proprii de activitate ale
administratiei publice locale de nivelul intai serviciile de alimentare cu apa si canalizare.

= Legea privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare nr. 303 din
13.12.2013 stabileste cadrul legal pentru infiintarea, organizarea, gestionarea serviciului
public de AAC, cerintele si conditiile de incheiere a contractului de delegare a gestiunii.

* Legea apelor nr. 272 din 23.12.2011 stabileste cadrul legal privind gestionarea, protectia si
utilizarea eficienta a apelor de suprafatd si a apelor subterane, definind doud bazine
hidrografice (Nistru si Dunarea — Prut - Marea Neagra). Legea are ca scop protectia apei
impotriva poluarii si stabileste standarde de calitate a mediului. Evacuérile de ape uzate din
mediul urban si mediul rural sunt, de asemenea, reglementate.

= Legea privind serviciile publice de gospodarie comunala nr. 1402 din 24.10.2002
stabileste cadrul juridic unitar privind infiintarea si organizarea serviciilor publice de
gospodarie comunald n unitatile administrativ-teritoriale, inclusiv contractarea gestiunii
serviciilor publice prin semnarea contractului de concesiune.



Legea cu privire la apa potabila nr. 272 din 10.02.1999 reglementeaza relatiile din
domeniul alimentarii cu apa potabila si stabileste norme referitoare la asigurarea
persoanelor fizice si juridice cu apa potabild, la functionarea sigura a sistemelor de
alimentare cu apa potabila si la calitatea ei, raspunderea pentru incalcari in acest domeniu.
Legea privind administrarea si deetatizarea proprietatii publice nr. 121 - XVI din
04.05.2007 defineste bunurile domeniului public, modul lor de gestiune inclusive prin
concesiune, stabilind ca obiect al concesiunii pot fi bunurile sau serviciile comunale.

Legea cu privire la concesiuni nr. 534-XIIl din 13.07.95 care stabileste relatiile juridice la
semnarea contractelor de concesiune si plata redeventei.

Legea metrologiei nr. 19 din 04.03.2016 stabileste structura sistemului national de
metrologie, unitatile de masura permise spre utilizare Tn Republica Moldova, principiile de
administrare in domeniul metrologiei, categoriile de documente normative din domeniul
metrologiei legale, precum si cerintele fata de mijloacele de masurare si masurarile din
domeniile de interes public.

Hotararea Guvernului nr. 1466 din 30.12.2016 pentru aprobarea Regulamentului sanitar
privind sistemele mici de alimentare cu apa potabila, stabileste cerinte de sanatate
publica fatéd de calitatea apei, alegerea locului de amplasare, amenajare si exploatare a
instalatiilor de captare, acumulare si distribuire a apei, precum si a teritoriului aferent si are
ca scop reglementarea asigurarii alimentarii cu apa potabild sigura a populatiei din
comunitatile mici. Regulamentul se aplica sistemelor mici de alimentare cu apa potabila, in
stare functionald sau proiectate, care furnizeazd mai putin de 200 m*® in medie/zi sau care
deservesc comunitati mai mici de 2.000 persoane si servesc pentru satisfacerea cerintelor
populatiei Tn apa potabila si menajera.

Hotararea Guvernului nr. 934 din 15.08.2007 cu privire la instituirea Sistemului
informational automatizat ,,Registrul de stat al apelor minerale naturale, potabile si
bauturilor nealcoolice imbuteliate” si in special Anexa 2, reglementeaza in continuare
calitatea apei potabile si stabileste cerinte de monitorizare si de raportare a calitatii apei.
Hotararea Guvernului nr. 931 din 20.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului cu privire
la cerintele de calitate a apelor subterane, care transpune partial Directiva UE
2000/60/CE si Directiva 2006/118/CE privind protectia apelor subterane impotriva poluarii
si a deteriorarii prevede cerinte de calitate a apelor subterane, cat si normele privind starea
apelor subterane.

Hotararea Guvernului nr. 949 din 25.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului privind
zonele de protectie sanitara a prizelor de apa stabileste norme de delimitare, creare si
functionare a zonelor de protectie sanitara a prizelor de apa din apele de suprafata si din
cele subterane.

Hotararea Guvernului nr. 950 din 25.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului privind
cerintele de colectare, epurare si deversare a apelor uzate in sistemul de canalizare
si/sau in corpuri de apa pentru localitatile urbane si rurale si este o transpunere
partiala a Directivei UE nr. 91/271/CEE privind tratarea apelor urbane reziduale (UWWTD).
Hotararea Guvernului nr. 1063 din 16.09.2016 cu privire la aprobarea Programului
National pentru implementarea Protocolului privind Apa si Sanatatea in Republica
Moldova pentru anii 2016-2025. Scopul general al acestui Program este imbunatatirea
calitatii vietii populatiei si accesului la apa potabila sigura si sanitatie imbunatatita.
Obiectivul general al prezentului Program consta in atingerea indicatorilor-tinta la Protocol
pentru cele 20 de domenii pana in anul 2025. Obiectivele specifice se refera la (1)
asigurarea catre anul 2025 a distribuirii apei potabile sigure in 100% institutii pentru copii si
a accesului populatiei generale la sisteme de apeduct pana la 75%; (2) asigurarea in
proportie de 100% a accesului populatiei la sisteme imbunatatite de sanitatie, inclusiv pana
la 50% la sisteme de canalizare; (3) reducerea cu 50 % a deversarilor apelor uzate
neepurate; (4) cresterea pina la 80% a ponderii populatiei care poseda cunostinte relevante
privind siguranta apei potabile, igiena si sanatatea.

Hotararea de Guvern nr.199 din 20.03.2014 cu privire la aprobarea Strategiei de
alimentare cu apa si sanitatie (2014-2028) in scopul dezvoltarii sectorului alimentare cu
apa si sanitatie, crearii cadrului necesar pentru asigurarea graduald pina in anul 2028 a
accesului la apa sigura si sanitatie adecvata pentru toate localitatile si populatia Republicii
Moldova, contribuind astfel la Tmbunatatirea sanatatii, demnitatii si calitatii vietii si la
dezvoltarea economica a tarii.



1.1.1. Cadrul national de politici

La baza politicii de dezvoltare a Republicii Moldova sta Strategia nationala de dezvoltare
»Moldova 2020”, aprobatéd prin Legea nr. 166 din 11.07.2012, care vizeazd imbunatatirea
politicilor nationale si armonizarea cadrului legal in conformitate cu acquis-ul comunitar si
standardele europene. Strategia stabileste un numar de directii de dezvoltare a sectorului AAC,
inclusiv obiectivele nationale pentru atingerea Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului (ODM) in
domeniul AAC pentru perioada anilor 2015-2025. Momentan, este elaborat conceptul Strategiei
nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030, care prin prioritatea 2 vizeaza asigurarea conditiilor
de trai decente pentru toti.

Principalul document de politici in sectorul AAC este Strategia de alimentare cu apa si sanitatie,
care acopera perioada anilor 2014-2028, aprobata prin HG nr. 199 din 20 martie 2014. Obiectivul
general al Strategiei il constituie asigurarea graduald a accesului la apa sigura si canalizare
adecvata pentru toate localitatile din Republica Moldova. Conform prevederilor strategiei, pentru
minim 65% din populatia Republicii Moldova urmeaza sa se asigure servicii de alimentare cu apa
(pana in anul 2020) si canalizare (pana in 2025).

in sprijinul implementarii acestor obiective, Strategia prevede urmatoarele directii strategice de
reformare a sectorului:

= Descentralizarea completa a serviciilor publice AAC (APL de nivelul 1 sunt principalele
entitati responsabile de infiintarea, organizarea si controlul functionarii serviciilor publice de
AAC);

* Promovarea principiilor economiei de piata si atragerea capitalului privat in sector;

= Promovarea oportunitatilor de regionalizare in sector pentru eficientizarea costurilor si
cresterea calitatii serviciilor prestate. In special, se va urméri (de perspectiva) crearea unor
companii regionale, care sa furnizeze servicii de alimentare cu apa si canalizare pentru cel
putin 100 000 de locuitori, cu un prag de excludere a comunitatilor cu mai putin de 5 000 de
persoane in cazul canalizarii si de 500 de persoane in cazul conectarii la alimentarea cu
apa potabila. Scopul final al regionalizarii il reprezinta crearea a 3-5 companii regionale,
care sa furnizeze servicii de alimentare cu apa si de canalizare pentru intreaga populatie
din Republica Moldova, cu exceptia satelor mici.

* Profesionalizarea serviciilor de AAC, prin introducerea obligativitatii licentierii in domeniu;

= Obligativitatea armonizarii cadrului legal national cu prevederile acquis-ului comunitar,
revizuirea si armonizarea normelor si regulilor tehnice de constructie;

» Prioritizarea investitiilor publice pentru apa si canalizare, in conformitate cu numarul de
locuitori. Tn acest sens, investitile se prevad sa fie alocate in mod prioritar comunitatilor
urbane mari, unde deja exista retele, care trebuie sa fie reabilitate si extinse, prin aceasta
acoperind intr-un termen relativ scurt un numar mai mare de populatie care va avea acces
la servicii de calitate.

* Introducerea corelarii stranse si etapizate dintre planificare, proiectare si finantare in
sectorul AAC: elaborarea Planurilor de Aprovizionare cu Apa si Sanitatie (PAAS) -
includerea investitiilor prioritare in CBTM — pregatirea Studiului de Fezabilitate (SF) —
alocarea finantarii;

= "Depolitizarea” procesului de aprobare a tarifelor, prin transferul competentei de
reglementare tarifara de la APL la Agentia Nationala de Reglementare in Energetica
(ANRE);

= incurajarea implementarii solutilor moderne si descentralizate de sanitatie (e.g. zone
umede construite, toalete tip Ecosan, fose septice ecologice, etc.).

Strategia de Mediu pentru anii 2014-2023 prevede crearea unui sistem eficient de management
de mediu, care sa contribuie la cresterea calitatii factorilor de mediu si sa asigure populatiei dreptul
la un mediu natural curat, sanatos si durabil prin:
* asigurarea accesului, pana in anul 2023, a circa 80% din populatie la sisteme gi servicii
sigure de alimentare cu apa si a circa 65% la sisteme si servicii de canalizare prin

! https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/viziunea_snd_2030_2_0.pdf



extinderea si dezvoltarea sistemelor regionale de alimentare cu apa si canalizare Soroca —
Balti cu conectarea oraselor Floresti, Drochia, Rascani, Sangerei, Telenesti si a localitatilor
rurale adiacente.

Strategia Nationala de Dezvoltare Regionala pentru perioada 2016-2020 evidentiaza regiunea
Nord cu cea mai mare pondere a populatiei cu acces imbunatatit la servicii de canalizare si cel mai
scazut cu servicii de alimentare cu apa. Strategia contine unele prevederi importante cu tangenta
la dezvoltarea sectorului de ACC :

= se vor promova principiile de regionalizare in organizarea prestarii serviciilor de AAC;

= se va da prioritate proiectelor de infrastructura cu impact regional si nu local.

1.1.2. Cadrul regional de politici

RDN dispune de Strategia de Dezvoltare Regionala Nord si Program Regional Sectorial de
Alimentare cu Apa si de Canalizare, elaborat in cadrul proiectului “Modernizarea serviciilor publice
locale in Republica Moldova”.

Strategia de Dezvoltare Regionala Nord
Obiectivele:
= Extinderea si reabilitarea sistemelor de aprovizionare cu apa, canalizare, statii de epurare
si sisteme de irigare;
= Dezvoltarea sistemelor de alimentare cu apa din bazinele hidrografice ale raurilor Nistru si
Prut;
. Tmbunététirea accesului la servicii de AAC a circa 50 mii locuitori din RDN;
= Modernizarea si regionalizarea serviciilor publice de aprovizionare cu apa si canalizare;
= Promovarea masurilor de protectie a mediului prin reconstructia si modernizarea statiilor de
epurare.
Tendinta de viitor reprezinta regionalizarea serviciilor de apa si canalizare, in scopul asigurarii
sanatatii populatiei si ridicarii nivelului de trai in regiune;

Sistemele de apa si canalizare urmeaza sa fie construite in primul rand in raioanele care au cele
mai subdezvoltate retele si in localitatile care pot fi conectate la apeductul Soroca - Balti, Prut -
Falesti, Prut - Glodeni, Prut - Edinet, Prut — Briceni, etc.

Program Regional Sectorial de Alimentare cu Apa si de Canalizare pentru Regiunea
de Dezvoltare Nord din septembrie 2014.

Programul Regional Sectorial AAC reprezinta un instrument operational pentru planificarea
regionala cu principalele obiective:
= Sporirea capacitatii Autoritatilor Publice Locale in dezvoltarea de proiecte regionale
durabile;
= Crearea tuturor conditiilor necesare pentru elaborarea unui portofoliu de proiecte in sectorul
AAC in cele trei regiuni tintd de dezvoltare (Nord, Centru si Sud), care incorporeaza toate
necesitatile de dezvoltare ale sectorului in conformitate cu cadrul relevant, strategic si in
vigoare, legal si de politici.

Obiectivele Regiunii de Dezvoltare Nord:

= 47% - rata de conectare la servicii de apa imbunatatite, dintre care:
< 90% la nivel urban;
s 23% la nivel rural.

*= 43% - rata de conectare la sisteme de canalizare (sisteme de colectare si transport a
apelor uzate), dintre care:
«» 80% la nivel urban;
s 22% la nivel rural.
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1.1.3. Cadrul Institutional

In prezent, la nivel national actorii-cheie in procesul de reglementare si dezvoltare a sectorului de
AAC sunt Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului (MADRM) si Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale (MSMPS), cu un rol important al Ministerului Economiei si Infrastructurii
(MEI), Ministerului Finantelor (MF), Cancelaria de Stat, Agentia Nationala de Reglementare in
Energetica (ANRE), Biroul National de Statistica (BNS), Organizatiile Ne-Guvernamentale (ONG-
urile) si donatorii.

Donatorii si institutiile financiare internationale constituie o sursa importanta de finantare a
sectorului. Principalii reprezentanti in sectorul AAC in Republica Moldova sunt: Agentia de
Cooperare Internationala a Germaniei (GIZ), Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare,
Agentia Austriei pentru Dezvoltare, Banca Mondiala, Banca Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare, Banca Europeana pentru Investitii, Uniunea Europeana (UE), etc.

La nivel regional Agentia de Dezvoltare Nord si administratiile publice locale (APL) la nivel local, in
responsabilitatea carora sunt serviciile de AAC. Conform Legii serviciilor publice de gospodarie
comunala nr. 1402 din 24.10.2002, autoritatilor administratiei publice locale de nivelul | ii revin
responsabilitatile nfiintarii, administrarii, gestionarii si finantarii serviciilor de alimentare cu apa si
canalizare. Astfel, intreprinderile prestatoare de servicii de apa si de canalizare fac parte din cadrul
institutional.

1.2. Acoperirea cu servicii

Alimentarea cu apa.

Orasul Drochia are o acoperire cu servicii de alimentare cu apa la nivel de 80,5% ce se estimeaza
la cifra de 13805 oameni. Astfel, comparativ cu indicatorii RDN a populatiei deservite de sistem de
alimentare cu apa (43,5% din populatia RDN) si cei nationali (54,2%) in 2017, orasul Drochia se
plaseaza mai sus de aceste cifre.

Nu au acces la apa din sisteme centralizate la moment 19,5% din locuitorii orasului, sau
aproximativ 3353 de locuitori. Este prevazut de administratia orasului proiectarea si apoi
constructia retelelor de sisteme centralizate de apa pentru a asigura accesul tuturor locuitorilor
orasului la serviciul dat in termeni medii.

Toate institutiile bugetare (19) si alte categorii de consumatori (228) sunt asigurati cu servicii de
alimentare cu apa centralizate.

La moment orasul este asigurat din sursa de apa din surse subterane.

Consumul real de apa reprezinta cantitatea de apa consumata de o persoana in timp de 24 de ore
pentru satisfacerea necesitatilor fiziologice si menajere in conditi de functionare normala a
sistemului de alimentare cu apa (I/pers/zi) si este raportul dintre volumul zilnic de apa facturata la
numarul de consumatori. Consumul real de apa (in baza volumului zilnic de apa facturata)
constituie 69 |/pers/zi. Consumul real de apa (in baza volumului zilnic de apa facturata pentru
consumatorii rezidentiali) - 63 I/pers/zi. Pornind de la aceste considerente, stabilim, ca un
consumator de servicii de apa din sector rezidential in medie consuma pe an 23 m3/an,, ceea ce
constituie mai mult ca media de apa furnizata la nivel national (17 m3%an locuitor) si peste media
RDN (9,4 m®/an locuitor).

Gospodariile casnice au consumat 89,2% din apa facturatd sau 306581 m%an , agentii economici
au consumat (6,48%) din apa facturatd sau 22280 m3an si institutile bugetare au consumat
(4,36%) din apa facturata sau 15000 m?/an,
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Canalizare.

Orasul Drochia are o acoperire cu servicii de canalizare la nivel de 58 %, ce se estimeaza la cifra
de 9914 oameni. Astfel, comparativ cu indicatorii RDN a populatiei conectate la sistemul de
canalizare (17,8%) si cei nationali (23,1%) orasul se plaseaza mai sus de acesti indicatori.

Nu au acces la sisteme centralizate de canalizare la moment 42% din locuitorii orasului, sau
aproximativ 7244 de locuitori. Este prevazuta proiectarea sistemelor noi si reabilitarea sistemelor
vechi de canalizare si apoi constructia lor pentru a asigura accesul tuturor locuitorilor orasului la
serviciul dat in termeni medii.

Institutiile bugetare (19) si agentii economici (184) sunt conectati la sistemele de canalizare.

Orasul Drochia dispune de doua statii de epurare a apelor reziduale. Statile de epurare a apelor
uzate sint amplasate spre sud-est de la centrul orasului. Prima statie a fost data in exploatare in
anul 1968, cu capacitatea de 3500 m?3zi. In prezent capacitatea statiei de epurare a apelor
reziduale constituie 620 m3/zi. A doua statie de epurare a fost data in exploatare la sfirsitul anului
2016, cu capacitatea de 400m?zi cu perspectiva de a fi extinsa la 800m?/zi". Pe an ambele statii
prelucreaza in jur de 220.000 — 270.000 m®an de ape reziduale.

Tabela 1. Situatia in sectorul de AAC din orasul Drochia

Dintre care:
Total Cu acces la servicii Fara acces la servicii
centralizate de apa centralizate de apa
Gospodarii casnice | g4 8121 89% 970 11%
locuibile or.Drochia
Populatie or.Drochia 17158 13805 80,5% 3353 19,5%
Acces la servicii centralizate Fara acces la servicii
de canalizare centralizate de canalizare
Total
Gospodarii casnice 0091 5832 64% 3259 36%
locuibile or.Drochia
Populatie or.Drochia 17158 9914 58% 7244 42%

Sursa: Elaborata in baza chestionarului de colectare date

1.3. Calitatea serviciilor

Alimentarea cu apa.

Actualmente, alimentarea cu apa a orasului Drochia se efectueaza din sursa de apa subterana,
constituita din 7 sonde de adancime, dintre care la moment functionale sunt 5.

Apa din apeductul orasului Drochia, conform certificatului sanitar din 2017, este conforma
Normelor saniare privind calitatea apei potabile in Republica Moldova (stabilite prin Hotararea
Guvernului RM nr.934/2 din 15.08.2007)

Datele din studiul de fezabilitate pentru proiectul “imbunétatirea serviciilor de alimentare cu apa si
de canalizare in orasul Drochia”, elaborat in 2015, cu referire la investigatiile de laborator (din 27
mai 2015), oferd, insa alte concluzii: apa nu corespunde integral si la toti parametrii conceptului de
apa potabila, fiind atestatd concentratia maritd de Amoniu, Bor si Duritate totald. Conform
rapoartelor recente (11.10.2018) ale Centrului de Incercari de Laborator din cadrul Agentiei
Nationale pentru Sanatate Publica privind rezultatele investigatiilor de laborator ale probelor de
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apa, prelevate din 4 sonde din or. Drochia (nr.2,3,4, si 6), in componenta apei se atesta o
concentratie maritd de Bor (de la 0,69 pana la 1,93 mg/l in raport cu nivelul maxim admisibil 0,5
mg/l); de Amoniu (1,17 — 2,73 mg/l; norma 0,5 mg/l) si duritatea de la 1,4 pana la 24,4 grade
germane, norma admisibila fiind de 5 grade germane.

Statie de tratare a apei nu exista, este doar o instalatie de dezinfectare a ape, care necesita
reconstructie.

Orasul Drochia este asigurat cu apa pe parcursul a 24 ore/zi, sapte zile din saptamina.

Canalizare.
Epurarea apelor uzate include treapta mecanica, treapta biologica, treapta tertiara si treapta de
dezinfectare.

Conform informatiei obtinute, calitatea apelor uzate la iesire din prima statie de epurare nu
corespunde standardelor in vigoare Tn Republica Moldova pentru urmatorii indicatori: azot
amoniacal, norma 2 mg/l, concentratia efluentului 10,4 mg/l si fosfor total, norma 2 mg/l,
concentratia efluentului 195,4 mg/l. A doua statie se incadreaza in parametrii permisivi.

1.4. Starea tehnica a infrastructurii

Alimentarea cu apa.

Lungimea totala a retelor de apa a orasului Drochia constituie 70,5 km .

Reteaua de distributie a apei in orasul Drochia constd din tevi de otel, fonta, azbociment si
polietilena de inaltd densitate (HDPE) cu diametrele cuprinse intre 50 mm si 315 mm.

Retelele de apeduct din oras sint formate din diferite materiale:

1. Otel - 11,37 km cu vechme de peste 30 ani (16%);

2. Fonta — 21,3 km cu vechime de peste 30 ani (30%);

3. Azbociment — 3,93 km cu vechime de peste 30 ani (6%);

4. HDPE — 33,8 km cu vechime de peste 13 ani (48 %).

Dupa virsta tevile din otel si azbociment necesita a fi inlocuite.

in prezent orasul asigura necesitatile in apa potabila din 4 sonde arteziene din cele 7 existente.

Sondele au adincimi de la 140 la 235 m, debitul lor fiind de la 25 la 63 m3/h. Tipul pompelor 3LIB 8-
25-150 si 9LB 10-63-150, care necesita a fi inlocuite cu pompe moderne. Apa din putiri se
inmagazineaza in rezervoarele de apa potabila (RAP) cu capacitatea de 1000 m3x 2 buc ( anul
constructiei 1986).

Din rezervoare apa este pompata de la statia de pompare de treapta Il (SP-2) spre statia de pompare
de treapta Il (SP-3), care alimenteaza partial o parte din consumatori din zona data. Apa pompata din
SP-2 partial se directioneaza in reteaua de distributie a apei a zonei de presiune 1 (raionul Spitalului)
si restul in patru rezervoare de apa potabila. Actualmente, debitul de apa pentru SP-I este de 2100
m3/zi. Cladirea statiei de pompare de treapta Ill se afla in stare avariata si necesita reparatie capitala.

Rezervoarele de apa de la SP-Ill - 1000 mc; 300mc; 350mc; 2000 mc (anul constructiei 1986), de
asemenea, necesita reparatie capitala.

Pompele de la statiile de pompare in orasul Drochia sunt relativ noi. In anul 2000 (o unitate) si n
anul 2005 (patru unitati) au fost inlocuite cu pompe noi (DAB). Pompele vechi nedemontate si care
la moment nu se exploateaza, de tip [1-200/36 (trei bucati), trebuiesc inlocuite cu pompe moderne.

La moment, se elaboreaza documentatia tehnica de executie pentru reabilitarea si extinderea
sistemului de alimentare cu apa in orasul Drochia. (costul serviciilor de proiectare 2 430 000 lei).
Proiectul tehnic prevede realizarea urmatoarelor lucrari:

- Reabilitarea retelelor de distributie a apei — 10,7 km;

- Constructia (extindere) a 10,3 km retele de distributie a apei;
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- Constructia aductiunii de apa potabila — 2,75 km;

- Reabilitarea a 5 sonde arteziene;

- Reabilitarea a 2 statii de pompare si 6 rezervoare de ap3;

- 1200 bransari a consumatorilor noi la retelele de alimentare cu apa.

Proiectul tehnic pentru reabilitarea si extinderea sistemului de alimentare cu apa in orasul Drochia
se preconizeaza a fi finalizat n trimestrul | al anului 2019.

Canalizare.
Sistemul de canalizare a orasului Drochia este format din retele de canalizare gravitationale si sub
presiune cu lungimea de 45 km.

Retelele de canalizare in orasul Drochia sunt din tevi de beton, ceramica, fonta, azbociment cu
diametrele cuprinse intre 100 mm si 400 mm.

Retelele de canalizare din oras sint formate din diferite materiale:

1. Ceramica — 8175 m cu vechime de peste 35 ani (18%);

2. Fonta — 13873 m cu vechime de peste 35 ani (50%);

3. Azbociment — 11713 m cu vechime de peste 35 ani (26%);

4. Beton armat — 2729 m cu vechime de peste 35 ani (6 %).

Retelele de canalizare sub presiune:
1. Fonta — 9009 m cu vechime de peste 35 ani (50% este fonta totala).
Dupa virsta tevile din ceramica si azbociment necesita a fi schimbate.

Orasul dispune de patru statii de pompare a apelor reziduale.

SPPAU, anul constructiei 1968, tipul pompei CD 160-45, stare nesatisfacatoare.

SPAU-1, anul constructiei 1987, tipul pompei CM 160-45, stare nesatisfacatoare.

SPAU-2, anul constructiei 1984, anul reconstructiei 2005, tipul pompei WILO FA 08.64E, stare
satisfacatoare.

SPAU-3, anul constructiei 1968, tipul pompei CM 160-45, stare nesatisfacatoare.

Orasul Drochia dispune de doua statii de epurare a apelor reziduale. Statile de epurare a apelor
uzate sint amplasate spre sud-est de la centrul orasului. Prima statie si a fost data in exploatare in
anul 1968, cu capacitatea de 3500 m¥/zi. In prezent capacitatea statiei constituie 620 m3/zi.
Epurarea apelor uzate include treapta mecanica, treapta biologica, treapta tertiara si treapta de
dezinfectare.

Epurarea apelor uzate include urmatoarele instalatii:

e Disipator de energie;

¢ Platforme de nisip (doud);

¢ Deznisipatoare orizontale (doua (2) unitati);

e Decantoare primare (patru (4) unitati);

o Filtre biologice (doua unitati a cite patru sectii);

e Decantoare secundare (doua (2) unitati);

e Platforme de namol (4 unitati );

e lazuri biologice ( doua);

e Depozit si atelier;

« Statie de clorinare, unde are loc dozarea si prepararea solutiei de clor.

In domeniul canalizarii s-au efectuat investitii pentru constructia statiei noi de epurare (12,27 min
lei). La sfirsitul anului 2016 a fost data in exploatare o noua statie de epurare a apelor reziduale cu
capacitatea de 400m?/zi cu perspectiva de a fi extinsa la 800m?/zi”. Banii au fost atrasi prin
intermediul unui proiect transfrontalier de catre Consiliul Raional Drochia. Statia reprezinta proces
tehnologic de epurare a apelor reziduale, montat in doua containere. La momentul estimarii
capacitatii statiei au fost admise unele greseli, deoarece volumul apelor reziduale, care vine la
statiile de epurare, depaseste capacitatea statiei noi si statia noua este incarcata cu ape reziduale
la 100%. Apele reziduale, care nu pot fi primite la prelucrare in statia noua, se redirectioneaza si
prelucreaza la statia veche.
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1.5. Eficienta operationala

In orasul Drochia functioneazd un operator de servicii de AAC in baza formei organizatorico -
juridice: Intreprindere Municipald - .M. ,,Apa Canal din Drochia”. Prevederile Legii nr. 303 din
13.12.2013 stabilesc cerinte noi in relatiile prestator de servicii - consumator, prestator de servicii -
proprietarul sistemelor de apeduct si canalizare. Intreprinderea municipalé, in calitate de prestator
de servicii de apa si de canalizare la nivel local, elaboreaza diverse documente:

contractul de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa si canalizare;

regulamentul privind folosirea sistemelor comunale de alimentare cu apa si canalizare;
regulamentul privind receptionarea apelor uzate, etc., dar nu respecta toate prevederile legislatiei
n vigoare.

Legea privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare (nr. 303 din 13.12.2013)
stabileste cadrul legal pentru prestarea serviciului de AAC. In complectarea legii a fost elaborata
Strategia de AAC, prevederile careia reprezintd un document-cheie, care defineste, ca sistemele
publice de apa si de canalizare sunt in responsabilitatea APL. Toate bunurile din sectorul AAC
sunt detinute de catre administratia publica locala, care se asteapta sa aiba autoritate deplina
asupra planificarii, elaborarii strategiei de dezvoltare locala si prioritizarii investitiilor. Astfel, APL
urmeaza sa evalueze si sa determine cele mai potrivite modalitati pentru agregarea serviciilor de
AAC.

.M. “Apa Canal” din Drochia desfasoara, conform statutului, urméatoarele genuri de activitati in or.
Drochia: captarea, pomparea si distributia apei; servicii de canalizare si epurare a apei uzate.

La moment, tarifele la serviciile prestate, calculate si aprobate, in baza Metodologiei de calcul
elaborata de ANRE (hotarirea ANRE nr. 741 din 18.12.2014) nu exista, cu toate ca p.55 din
Metodologie prevede "Actualizarea tarifelor se va efectua anual, dupa prezentarea de catre
operator a raportului financiar pe anul precedent si a materialelor necesare pentru actualizarea
tarifelor”.

Operatorul de AAC din orasul Drochia a declarat ca detine licenta de operare de a presta servicii
de alimentare cu apa si de canalizare si dispune de autorizatia de mediu.

Numarul de angajati ai intreprinderii este de 77 de persoane. Personal administrativ - 15 persoane,
personal tehnic - 61 persoane. Numarul de angajati la 1000 de conexiuni corespunde cifrei de 5,5,
ce este o cifra buna (norma pentru Republica Moldova fiind de 5,5 angajati la 1000 de abonati).
Operatorul duce lipda de specialisti cu studii superioare in domeniul gestionarii sistemelor de apa
si canalizare. Conform Raportului privind starea actuald a sectorului alimentarea cu apa si
canalizare in Regiunea de Dezvoltare Nord, domeniul apa si canalizare se confrunta cu lipsa de
personal calificat, insatisfactia potentialilor angajati fatd de salariul propus si necesitatea de
instruire. Printre subiectele de instruire au fost indicate urmatoarele: planificarea strategica,
planificarea investitillor si analiza eficientei proiectelor investitionale, planificarea si eficienta
resurselor umane, indicatorii de performanta si motivarea personalului, gestiunea clientilor, relatii
cu publicul si alte teme.

.M. ,,Apa Canal din Drochia” dispune de utilaje si mecanizme speciale pentru a asigura prestarea
serviciilor de apa si de canalizare. In dotare sunt camion, masini speciale pentru echipa de
interventie, excavator, generator.

Din numarul de intreprinderi existente in raion, ce presteaza servicii apa si canalizare, doar
intreprinderea din Drochia detine capacitate sa se dezvolte intr-un operator regional (OpR) in
cel mai scurt timp. Problemele intreprinderilor sunt legate, in primul rand, de capacitatea mica a
pietei de servicii de apa si canalizare. De aici vin si celelalte probleme legate de personal,
capacitatea de platd a intreprinderii fatd de personal, tarife, achitarea serviciilor, capacitatea de
prestari servicii calitative, dotarea intreprinderilor cu tehnica speciala si instrumente speciale.
Unica solutie de a face un salt calitativ in calitatea serviciilor prestate si in largirea cu servicii a
localitatilor din raion reprezinta regionalizarea serviciilor de apa si de canalizare.
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Necesitatea regionalizarii in sectorul de apa si sanitatie rezulta din urmatoarele motive:
= Ratiuni de integrare europeana - conformarea cu standardele de mediu stabilite;
= Ratiuni economice - folosirea economiilor la scara pentru reducerea costurilor de investitii i
de operare;
= Ratiuni de solidaritate:
% Comunitatile mici si mijlocii nu au capacitatea de pregatire si implementare a
proiectelor, si de operare a investitiilor.
Orasele mari au capacitatea de a-si sustine din surse proprii investitiile necesare (fara
asocierea cu localitatile mai mici, nu vor beneficia de fonduri nerambursabile).
Ratiuni de viabilitate - viabilitatea investitiei (rezultatul analizei economico - financiare) —
nu poate fi demonstrata in majoritatea localitatilor mici (cu datorii istorice si fara
experienta necesara).

X3

%

/
0.0

Ca urmare a regionalizarii sistemelor de alimentare cu apa si canalizare vor fi generate
urmatoarele avantaje:
= Furnizarea serviciilor la nivel regional prin sisteme integrate si cu un management mai
profesionist duce Tn timp la reducerea pierderilor de apa, promovarea conservarii
resurselor, minimizarea investitiilor si protectia surselor de apa;
= Cresterea capacitatii de pregatire si implementare a proiectelor de investitii precum si a
capacitatii de negociere a finantarii;
= Imbunatéatirea calitatii serviciilor furnizate, a relatiei cu clientii si a perceptiei acestora privind
operatorii;
= Realizarea de economii de scara cu impact asupra eficientizarii anumitor categorii de
costuri: centralizarea activitati de facturare si managementul financiar, unitatea de
implementare a proiectelor la nivel regional, managementul laboratoarelor la nivel regional
etc.;
= Conducerea activitatii prin folosirea instrumentelor de management moderne si eficiente si
reducerea implicarii factorului politic in desfasurarea activitatii.

in orasul Drochia ponderea facturilor achitate constituie 95%. Masurile luate de operatorul de AAC
fata de consumatori care nu achita facturile includ urmatoarele: preintdmpinare, avertizari,
deconectari si adresari in instanta de judecata.

Sectorul rezidential este contorizat la 83,44% din consumatori, 100% din institutii publice si agentii
economici din orasul Drochia. Contoarele montate sunt, in medie, 15% de clasa “A”, clasa “B” - in
medie 55% si clasa "C” - in medie 40%.

Volumul de apa nefacturata are un impact negativ asupra costurilor operationale (consumul mare
de energie electicd pentru pomparea apei, costuri pentru reparatii curente si capitale, etc.) si
asupra veniturilor (pierderilor comerciale). Atit costurile operationale, cit si veniturile sunt factori
importanti pentru dezolvatea durabila in domeniul alimentarii cu apa. Ponderea pierderilor anuale
de apa in volumul total anual de apa transportat constituie 31 % pentru anul 2017 (in studiul de
fezabilitate pierderile de apa reale se estimau la 57% din volumul anual de apa nefacturata).

La moment, in oras tariful pentru apa constituie 10 MDL/m? pentru consumatori casnici si 39,17
MDL//m3 pentru consumatori non-casnici. Pentru canalizare se achitd 7 MDL/m? (consumatori
casnici) si 19,17 MDL/m? (consumatori non-casnici).

Volumul vinzarilor serviciilor putin depaseste cifra de 6 min lei, dar se poate observa, ca operatorul

a inregistrat pierderi din activitatea operationala. Acest lucru reflecta ca veniturile operatorului
acopera partial costurile operationale. Solutia — aprobarea tarifelor argumentate economic.

16



1.6. Aspecte sociale si de gen

in conformitate cu practica internationala, costul pe cap de locuitor pentru ambele servicii de AAC
nu trebuie sa depaseasca 3.5 - 4% din venitul mediu al unei familii (gospodarii) sau cca 300
lei/gospodarie per luna. De asemenea, conform prevederilor Strategiei de Alimentare cu Apa si
Sanitatie (2014-2028) la stabilirea tarifelor serviciilor de alimentare cu apa si canalizare, se va lua
in considerare capacitatea de platd a consumatorilor, cu un reper de 3-4% din venitul mediu al
unei gospodarii.

Luand in considerare imbatranirea populatiei din punct de vedere demografic, cheltuielile medii
pentru intretinerea locuintei (392 MDL/persoana sau 19,5% din cheltuielile de consum) si
capacitatea financiara a populatiei, prestarea serviciilor la standarde minime de calitate si
achitarea lor faté de prestatorul de servicii ar trebui sa se incadreze in urmatoarele sume:

1) consum de apa/lund de o persoana 50 litri/zi x 30 zile = 1,5 m3 /lun3;
2) 1n zona urbana o persoana va achita servicii:

= apa - 34,5 lei/luna;

= apa si canalizare - 74,4 lei/luna;
3) 1n zona urbana pentru o familie formata din 3 memobri:

= apa- 103,5 lei/luna;

= apa si canalizare - 223,2 lei/luna.

Genul, spre deosebire de sexul biologic, se refera la rolurile sociale adoptate si atribuite barbatilor
si femeilor. Exista mai multe roluri diferite de gen, care variaza in functie de diferentele culturale,
istorice si circumstante economice. Rolurile de gen sunt adesea strans legate de drepturile si
obligatiile femeilor si barbatilor intr-o societate data, precum si de relatiile de putere dintre ei.

Egalitate dintre sexe inseamna, ca femeile si barbatii sa se bucure de acelasi statut. Acest lucru
implica faptul, cad acestia au conditii egale pentru exercitarea drepturilor omului si realizarea
potentialului lor de a contribui la dezvoltarea nationala, politica, economica, sociala si culturala. De
obicei, femeile si barbatii au roluri diferite in activitatile specifice domeniului de apa si de
canalizare, aceste diferente sunt mai evidente in zonele rurale. Femeile sunt de cele mai multe ori
utilizatorii, furnizorii si gestionarii apei in gospodariile rurale si sunt gardienii igienei in gospodarie.
Tn cazul in care sistemul de apa se defecteaza, femeile, nu barbatii, vor fi cel mai probabil afectate,
deoarece ar trebui sa se deplaseze mai departe pentru apa sau sa foloseasca alte mijloace pentru
a satisface nevoile de apa si de canalizare in gospodarie.

Abordand aspectele sociale in activitatile AAC, se imbunatateste calitatea si durabilitatea
proiectelor de AAC, de exemplu:

e Proiectarea si amplasarea facilitatilor de AAC vor reflecta mai bine nevoile diferite ale
femeilor si barbatilor, iar amplasarea corecta a instalatiilor sanitare este deosebit de
importanta, deoarece igiena este de multe ori subiectul sensibilitatii culturale care, de
obicei, difera intre barbati si femei;

¢ Nevoile femeilor pentru apa devin mai mult un punct central al unui proiect AAC si sunt
adesea legate de activitati la scara mica (gradinarit, uz casnic, cresterea de animale la
scara mica), vitale pentru gospodarie;

e Abilitétile financiare ale femeilor le fac pe acestea candidatii ideali Tn economisirea si
gestionarea resurselor pentru functionarea continua si intretinerea instalatiilor interioare de
AAC;

e Cererea de instalatii sanitare este mare, deoarece este recunoscuta dorinta puternica a
femeilor si barbatilor de a avea instalatii private, convenabile si sigure pentru ei si copiii lor;

o Exista beneficii mari pentru sanatate, deoarece toti membrii comunitatii (barbati, femei si
copii) sunt implicati.
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Partea Il. Strategia de Dezvoltare

2.1. Obiectivul sectorial de dezoltare

Conform Programului Regional Sectorial de alimentare cu apa si de canalizare pentru Regiunea
Nord, pina in 2020 in orasul Drochia vor fi asigurate conditii de acces la servicii sigure, suportabile
si durabile de aprovizionare cu apa potabila pentru 90% din populatie , alimentate atit pe grupuri
de localitati prin apeducte regionale din sursele de apa (de suprafatd), cit si prin solutii locale din
surse subterane. Concomitent, se vor asigura serviciile suportabile si durabile de canalizare pentru
80% din populatia orasului pina in anul 2025, apele uzate fiind tratate conform normelor in vigoare
la statie de epurare regionala.

Transpunerea obiectivelor strategice nationale si regionale peste nivelul actual de dezvoltare a
sectorului in orasul Drochia releva ca:
= Dupa nivelul actual de acoperire cu servicii de alimentare cu apa, orasul, pentru a atinge
dezideratul regional fixat pentru anul 2020 - 90% din populatie, trebuie de depus efort.
= Contrar procentului ridicat de acoperire cu sisteme de apeduct, apa livrata trebuie de
verificat la corespunderea criteriilor de apa potabila.
= Dupa nivelul de acoperire cu servicii de canalizare a oraguluil - acopera 58% din populatie
si este sub media planificata de 65%

Pornind de la obiectivele nationale si regionale, obiectivele sectoriale de dezvoltare a
domeniului de AAC pe termen mediu pina in anul 2025 pentru orasul Drochia:

> Asigurarea graduala a accesului la apa sigura a 100% din locuitorii orasului si la
canalizare a cel putin 65% prin imbunatatirea facilitatilor de aprovizionare cu apa, de
colectare si tratare a apelor reziduale, protejarea surselor de apa potabila, ce va
reduce impactul negativ asupra mediului si sanatatii oamenilor.

> Pe termen lung (pana in anul 2035) - de a acoperi integral necesitatile populatiei si
sectorului privat cu servicii calitative si eficiente de alimentare cu apa si de
canalizare, bazate pe capacitatea de gestionare durabila a unui operator regional.

Indicatorii — tinta pe termen mediu, stabiliti in conformitate cu Obiectivele Regiunii de Dezvoltare
Nord si Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului (2020,2025).

Tabelul 2. Tabelul indicatorilor-tinta

UM Sit_ua;ia la RDN Obiectiv CM Drochia ODM
zi, 2018 2020 2020 2025 2025

Rata de acces a populatiei la
sisteme mbunata:gte de. ) % 805 90 805 100 80
alimentare cu apa potabila
pe oras
Rata de acces a populatiei la
sisteme imbunatatite de % 58 80 58 65 65
sanitatie
pe oras

Intru realizarea acestui obiectiv, pe termen mediu (2025), Republica Moldova s-a angajat deja sa
reuseasca asigurarea a peste 80% din populatia tarii cu servicii de alimentare centralizata cu apa
si cel putin 65% - cu servicii de canalizare, iar consiliul ordsenesc va tinde sa asigure 100% din
populatia oragului cu servicii de alimentare centralizatéd cu apa si 65% cu servicii de canalizare.
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2.2. Prioritati de dezvoltare

Elaborarea si implementarea unui proiect de infrastructura pentru sectorul alimentare cu apa si
sanitatie trebuie sa beneficieze de:
a. angajamentul preliminar al comunitatilor si al companiilor de apa vizate pentru acoperirea
costului serviciilor, care urmeaza sa fie prestate (acord sau contract privind tarifele serviciilor);
b. asigurarea tuturor fondurilor necesare pentru intreaga investitie (angajament de finantare
multianuala pentru sursele de finantare locale gi angajamentul de finantare al donatorilor
straini, acolo unde este cazul).

Investitiile vor fi alocate in mod prioritar comunitatilor urbane mari, unde deja exista retele care
trebuie sa fie renovate si extinse. Planificarea si imbunatatirea infrastructurii de alimentare cu apa si
sanitatie se va baza pe urmatoarele abordari:

1. elaborarea Planului de alimentare cu apa si sanitatie, necesar in fiecare comunitate, impreuna
cu o metodologie de stabilire a prioritatilor;

2. elaborarea unui plan operational pe termen scurt, mediu sau lung de investitii in domeniu n
vederea mobilizarii resurselor financiare necesare pentru planificarea investitilor, ce va fi
inclus in Cadrul bugetar pe termen mediu (CBTM) conform prioritatilor stabilite in planurile
disponibile si in planurile de dezvoltare regionala si raionala. Din 2019, suportul bugetar pentru
sector sa creasca pana la 1,2% din veniturile bugetelor locale pentru urmatorii cinci ani, cu o
crestere viitoare graduala la fiecare cinci ani;

3. examinarea posibilitatii crearii unui fond de cofinantare pentru infrastructura de alimentare cu
apa si sanitatie, care sa fie gestionat/exploatat de catre administratiile locale, planuri de
alimentare cu apa si sanitatie, studii de fezabilitate, proiecte tehnice si documentatii de licitatie.

La stabilirea prioritatilor pentru imbunatatirea infrastructurii se vor lua in calcul comunitatile din zona
acoperita de planurile de alimentare cu apa si sanitatie. Criteriile de prioritizare vor include:

a) reducerea mortalitatii populatiei prin boli posibil asociate apei, in special pentru grupurile
vulnerabile;

b) atingerea Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului in ceea ce priveste domeniul alimentarii cu
apa si sanitatiei prin cresterea acoperirii populatiei cu servicii de alimentare cu apa potabila
sigura si sanitatie adecvata;

c) stopareal/reducerea deteriorarii infrastructurii, care deserveste in prezent un numar mare de
locuitori si Tmbunatatirea eficientei sistemelor existente prin reabilitarea lor adecvata;

d) reducerea semnificativa a deversarii de apa poluata in corpurile de apa utilizate ca surse de
apa potabila pe plan intern sau in context transfrontalier;

Pentru finantarea proiectelor se vor folosi urmatoarele criterii-cadru:
» interes si angajament din partea comunitatii(lor) vizate;
= capacitatea comunitatilor vizate de a-si mobiliza propriile resurse financiare, dar si alte resurse,
pentru implementarea proiectelor;
= vointa comunitatilor de a accepta cresterea tarifelor, astfel incat sa acopere cheltuielile;
= vointa intreprinderilor de apa-canal de a se reorganiza si a-gi extinde aria de prestare a
serviciului de alimentare cu apa si sanitatie pentru a-gi imbunatati eficienta.

La determinarea surselor de finantare a investitiilor, vor fi luate Th considerare urmatoarele principii:
toate intrarile financiare planificate din tarife, taxe si transferuri trebuie evaluate in raport cu costurile
pe etapele ciclului de proiect pentru a garanta ca fondurile si veniturile din tarife sunt disponibile
pentru acoperirea serviciilor furnizate.

Dat fiind, ca in prezent costul real al servicillor de apa si canalizare, care sa contind valoarea
investitiilor si re-investitiilor, nu poate fi incasat de la toti consumatorii, se recomanda pentru
construirea si operarea viitoarei infrastructuri de alimentare cu apa si sanitatie, stabilirea si punerea in
aplicatie a unor principii de baza:
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a) granturile (subventiile) pentru investiti Tn domeniu trebuie acordate in mod prioritar
localitatilor in care, conform studiului de fezabilitate, populatia poate sustine preponderent exploatarea
sistemelor prin achitarea tarifelor;

b) atunci cand o comunitate nu poate sustine costurile de operare si intretinere a sistemului
centralizat, trebuie planificate doar solutii individuale descentralizate sau semi-centralizate in
conformitate cu vointa utilizatorilor;

c) utilizatorii si beneficiarii trebuie sa fie responsabili pentru acoperirea tuturor costurilor de
operare si intretinere a sistemului centralizat din tarifele colectate, care trebuie ajustate periodic, in
raport cu evolutia situatiei;

Norme si standarde clar definite vor impune autoritatilor locale utilizarea eficienta a resurselor, astfel
incat nimeni sa nu ramana fara conectare la apa potabila si canalizare si fiecare sa aiba acces, cel
putin, la un nivel de baza al acestor servicii.

2.3. Obiectivele specifice de dezvoltare

In baza Analizei Diagnostic, prioritatilor locale si nationale, obiectivelor stabilite la nivel national,
regional si raional, in mod participativ s-au identificat urmatoarele obiective repartizate in 4 directii
strategice in acest sector:

1. Cresterea calitatii serviciului de AAC in baza principiului de regionalizare si cooperare
intercomunitara, prevede masuri de:
- Crestere a indicelui de calitate a apei;
- Crestere a capacitatii operationale in prestarea serviciului de AAC prin efectuarea masurilor
organizatorice si juridice de constituire a unui operator unic pentru intreg raionul;
- Cooperare intercomunitara in vederea eficientizarii serviciilor publice locale de
aprovizionare cu apa si canalizare.

2. Promovarea si constientizarea populatiei in accesarea, eficientizarea, dezvoltarea, si
protejarea sectorului de AAC, prevede masuri de:
- Sporire a nivelului de transparenta si monitorizare in prestarea serviciilor de AAC;
- Ridicarea nivelului de constientizare si responsabilitate a consumatorilor.

3. Cresterea nivelului de acoperire a populatiei cu servicii de aprovizionare centralizata cu
apa, prevede masuri de:
- Crestere a nivelului de asigurare cu servicii centralizate de aprovizionare cu apa de la
nivelul actual de 89% la 100% in anul 2025.

4. Cresterea nivelului de acoperire a populatiei cu servicii de canalizare centralizata,
prevede masuri de:
- Cresterea nivelului de asigurare cu servicii centralizate de canalizare de la nivelul actual de
58% la 65% in anul 2025.

OS-1. Cresterea calitatii serviciului de AAC in baza principiului de regionalizare si
cooperare intercomunitara.

Modelul institutional de regionalizare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pentru raionul
Drochia, stabilit in Strategia de AAC a raionului (2018-2025), include doua elemente-cheie:

a. Operatorul Regional (OpR);
b. Contractul de delegare a gestiunii serviciului, care reglementeaza relatia dintre operatorul
regional si autoritatile publice locale.
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.M. ,Apa Canal din Drochia” va fi reorganizata prin dezmembrare (separarea domeniului de AAC). In
rezultat, intreprinderea municipala actuala va presta servicii de salubrizare, amenajare, inverzire s.a.,
cu exceptia serviciiilor de apa si canalizare. Serviciile de apa si canalizare vor reveni intreprinderii nou
create - S.A. "Apa-Canal Drochia”. Astfel, in urma reorganizarii prin dezmembrare si separare, vor
activa doua intreprinderi, cea cu denumirea veche ca intreprindere municipala si intreprinderea noua
ca societate pe actiuni. In cadrul intreprinderii nou formate va fi necesar de creat o structurd nous,
sectia tehnica, care va suplini din punct de vedere metodologic si tehnic administratia intreprinderii in
procesul de regionalizare a serviciilor de AAC.

Regionalizarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare va presupune extinderea ariei de
deservire in toate localitatile din raion. Localitatea-pivot va constitui centrul raional Drochia. Ulterior,
localitatile, care dispun de sisteme de apa si canalizare, vor delega gestiunea serviciului de apa si
canalizare operatorului din orasul Drochia, iar pe masura constructiei sistemelor noi de apeduct si
canalizare in localitatile, unde la moment acestea lipsesc, se vor asocia si alte comunitati. Structura
organizatoricd existenta a Intreprinderii Municipale ,Ap&-Canal din Drochia” va necesita schimbari, in
vederea acoperirii cerintelor tot mai mari ale ariei de deservire in expansiune. Intreprinderea urmeaza
a fi reorganizata prin transformare in societate pe actiuni.

Procedura de constituire a operatorului comun regional de AAC se va realiza in baza cooperarii

intercomunitare (CIC) dintre autoritatile de ambele nivele din raion si poate accepta diferite scenarii:

1) Fondator si actionar unic al S.A. este APL a orasului Drochia, celelalte APL-ri din raion deleaga
serviciul In gestiunea Operatorului din oras prin concesionare;

2) Fondatori si actionari ai S.A. sunt mai multe APL-ri de nivelul I, cu cote egale sau diferite din
capitalul social,

3) Fondatori ai S.A. sunt Consiliul Raional Drochia si APL-ri de nivelul 1, inclusiv, Consiliul
Orasenesc Drochia.

Un sistem public regional de alimentare cu apa si de canalizare reprezinta ansamblul tehnologic,
operational si managerial constituit prin punerea in comun a doua sau mai multe sisteme locale de
alimentare cu apa si de canalizare. Obiectivul principal al crearii unui sistem public regional de
alimentare cu apa si de canalizare 1l reprezinta optimizarea serviciilor oferite prin utilizarea de resurse
si facilitati comune. Ca directie strategica, este recomandabil ca operarea regionala a serviciilor de
alimentare cu apa si de canalizare sa acopere o zona cel putin 100.000 de locuitori gi cat mai multe
zone urbane dintr-un raion, pe clustere sau bazin hidrografic.

Cooperarea intercomunitara (CIC) se refera la cooperarea intre localitati in scopul cresterii eficacitatii
si eficientei serviciilor livrate (serviciile de aprovizionare cu apa si serviciile de canalizare). Un aspect
important al CIC este regionalizarea serviciilor publice. Regionalizarea poate fi inteleasa ca un
clustering, sau o grupare a intreprinderilor, care furnizeaza servicii publice, cum ar fi serviciile de
aprovizionare cu apa si serviciile de canalizare. Regionalizarea serviciilor publice este utilizatad pentru
a creste eficienta si a reduce costurile, prin utilizarea economiilor de scara, spre deosebire de
utilizarea unor solutii individuale. Clusterul reprezinta o zona geografica de localitati, care
utilizeaza/detin impreuna infrastructura in domeniul AAC sau coopereaza in cadrul unui sistem
comun de management in AAC.

Crearea clusterului se incepe odata cu semnarea Acordului de cooperare intercomunitara intre APL-
urile de nivelul | (eventual, si APL de nivelul Il). In baza Acordului se va crea un organ de lucru prin
delegarea competentelor persoanelor respective prin deciziile consililor locale (primari sau alte
persoane delegate) si fond de cofinantare a planurilor de alimentare cu apa si sanitatie, studii de
fezabilitate, proiecte tehnice, documentatii de licitatie, si realizarea proiectelor comune in natura.
Fondul va fi completat anual (si pe parcursul anului — dupa posibilitate si necesitate) din bugetele
locale pentru finantarea masurilor comune ale participantilor la CIC. Contributia fiecarui participant va
fi stabilita de comun acord Tn baza criteriilor elaborate si acceptate de toti.
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Pentru initierea procesului de cooperare intercomunitara in capitolul de AAC a SDSE a raionului
Drochia pentru perioada 2018 — 2025 s-a propus o extindere graduala a serviciilor de AAC din oras in
sate, din satele mari Tn satele mici. Principiul de formare a clusterelor a fost definit ca acces la sursa
de apa potabila sigura. Dar, pentru a nu defavoriza localitatile in solutionarea problemelor de AAC in
timp (accesul la finantare), clusterele pot sa se dezvolte in paralel, dar viteza de parcurgere spre
obiectiv este mai mare.

Implicarea APL de nivelul | si Il, aplicarea instrumentelor de regionalizare a serviciilor de AAC si
clusterizarea lor, aplicand principiile de prioritizare, stabilite de cadrul strategic, vor permite atingerea
obiectivelor minime stabilite pentru dezvoltarea raionului pe termen mediu (anul 2025).

0S-2. Promovarea si constientizarea populatiei in accesarea, eficientizarea,
dezvoltarea, si protejarea sectorului de AAC

Strategia promoveaza implicarea publica in dezvoltarea sistemelor de apa si canalizare in orasul
Drochia, intrucit intelegerea necesitatii utilizarii apelor calitative printr-un sistem eficient si usor de
utilizat este deosebit de important pentru protejarea sanatatii populatiei si conservarii mediului
ambiant.

Problemele ce tin de aprovizionarea populatiei cu apa calitativa si servicii de canalizare-epurare a
apelor uzate este abordata prin prisma dreptului fundamental al omului la apa potabila si sanitatie.
Este importanta participarea cetatenilor atat in procesele decizionale care vizeaza toate aspectele
sectorului, cat si la identificarea solutiilor de dezvoltare si mentinere a infrastructurii de aprovizionare
cu apa si canalizare.

In vederea cresterii nivelului de transparentd si monitorizare a activitatii APL | si a prestatorului de
servicii de AAC se propune evaluarea sistematica a nivelului de poluare a surselor de apa in institutiile
si alte locuri publice, organizarea si facilitarea participarii populatiei la cursurile de protectie a mediului
si surselor de apa, la campanii de informare tematice, actiuni practice de salubrizare a surselor de
apa, printare pliante, publicare articole, anunturi despre procesul de prestare a serviciului de AAC si
utilizare a tehnologiilor de alternativa in prelucrarea apelor uzate. Este important ca consumatorii sa
cunoasca si sa constientizeze pentru ce platesc (formarea tarifului la apa si canalizare) si ca calitatea
serviciului pe care-l primesc depinde inclusiv de onorarea datoriei lor de a achita la timp plata pentru
acest serviciu.

In vederea realizarii acestui obiectiv, APL, Operatorul de AAC va stabili relatii de cooperare cu
asociatiile obstesti locale si va incuraja activitatea lor de asigurare a comunicarii eficiente cu
societatea civila din comunitate (populatia orasului).

Scopul comunicarii este cel de informare, motivare, convingere, instruire, incurajare a consumatorilor
privind monitorizarea calitatii prestarii serviciilor de AAC si participarea la mentinerea eficientei si
dezvoltarea durabila a lor.

0S-3. Cresterea nivelului de acoperire a populatiei cu servicii de aprovizionare
centralizata cu apa

intru atingerea acestui obiectiv, vor fi reabilitate, modernizate si extinse retelele de apeduct cu
atingerea ratei de acces a populatiei orasului Drochia la servicii de alimentare cu apa potabila de la
nivelul actual de 89% pana la 100% in anul 2025.

Conform Strategiei nationale de aprovizionare cu apa si sanitatie a Republicii Moldova (2014-2028),
investitiile vor fi alocate in mod prioritar comunitatilor urbane mari, unde deja exista retele, care trebuie
sa fie renovate si extinse. Lucrarile de proiectare a retelelor de apeduct si constructia lor vor fi
prioritate pentru anul 2019 si urmatorii ani.
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Studiul de fezabilitate pentru proiectul "imbunétatirea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare
in orasul Drochia” din decembrie 2015, elaborat cu suportul GIZ in cadrul proiectului "Modernizarea
serviciilor publice locale in Republica Moldova”, propune o etapizare structurata a Programului de
Investitii Prioritare (PIP) si crearea conditiilor necesare pentru implementarea ulterioard a PIP in
orasul Drochia.

In rezultatul investitiilor trebuie s& se schimbe urmétorii indicatori de calitate a serviciilor:

e Furnizarea apei in conformitate cu normele nationale privind calitatea apei potabile in toate
sectoarele din zona de servicii;

¢ Mentinerea programului existent al serviciilor prin furnizarea apei 24 ore/zi;

¢ Extinderea ariei de prestare a serviciilor de alimentare cu apa in orasul Drochia;

¢ Reducerea volumului de apa nefacturat la un nivel acceptabil, de maxim 25% pina in anul 2045;

e Reducerea costurilor operationale si alocarea de fonduri suficiente pentru intretinerea, reparatia si
renovarea capitala a sistemului de alimentare cu apa in scopul de a asigura durabilitatea prestarii
serviciilor.

La alegerea solutiei potrivite de alimentare cu apa potabila a localitatilor, in caietele de sarcini pentru
proiectanti, APL de nivelul | din diverse cauze (lipsa de cunostintd in domeniu AAC, lipsa de
consultanta calitativa, lipsa de viziuni regionale de rezolvare a problemei s.a.) nu intotdeauna iau in
considerare solutile tehnico-economice identificate in cadrul studiilor de fezabilitate ca cele mai
fezabile. De aceea, implicarea in acest proces - de a alege solutia cea mai potrivitd din punct de
vedere eficienta-cost, cost de exploatare, ii revine OpR, ceea ce presupune, ca toate problemele
legate de domeniul AAC pe viitor, trebuie sa fie efectuate cu participarea nemijlocita si obligatorie a
OpR. Acest lucru trebuie consfintit in deciziile consiliului local, In Acordurile de cooperare
intercomunitara intre APL de nivelul I.

Actualmente se elaboreaza documentatia tehnica de executie pentru reabilitarea si extinderea
sistemului de alimentare cu apa in orasul Drochia. (costul serviciilor de proiectare 2 430 000 lei).
Proiectul tehnic prevede realizarea urmatoarelor lucrari:

- Reabilitarea retelelor de distributie a apei — 10,7 km;

- Constructia (extindere) a 10,3 km retele de distributie a apei;

- Constructia aductiunii de apa potabila — 2,75 km;

- Reabilitarea a 5 sonde arteziene;

- Reabilitarea a 2 statii de pompare si 6 rezervoare de apa;

- 1200 bransari a consumatorilor noi la retelele de alimentare cu apa extinse.

Elaborarea documentatiei tehnice pentru reabilitarea si extinderea sistemului de alimentare cu apa in
orasul Drochia urmeaza sa fie finalizata in trimestrul | al anului 2019, iar in trimestrul 1l se planifica
organizarea licitatiilor publice pentru lucrarile de constructie. Costul estimat al proiectului este de circa
40 min lei, dintre care 6 min 370 mii lei constituie costurile pentru cele 1200 conectari individuale
planificate si care urmeaza sa fie achitate de consumatori in proportie de 40% (2000 lei). Contributia
individuala este o conditionalitate a finantatorului, dar si o datorie a consumatorilor de a-si asuma
responsabilitatea pentru imbunatatirea propriilor conditilor de viatd si a participa la activitatile
comunitare in calitate de cetatean al comunitatii din care face parte.

Nici un investor (care intentioneaza sa faca investitii mari) nu va accepta acest rol, daca conditiile
obligatorii expuse mai sus nu vor fi indeplinite. Toate actiunile propuse trebuie realizate intocmai si in
termenii stabiliti. Numai pachetul de obligatiuni indeplinite prin prizma cerintelor strategiei poate servi
drep preconditie de succes de atragere a investitiilor necesare.

Obectivul stabilit poate fi atins, daca conditiile donatorului financiar vor fi respectate intocmai. Tn cazul
dat partenerii de dezvoltare au conditionat contributia comunitatii. Daca contributia va fi colectata de la
viitorii consumatori de servicii (in urma constructiei de retele noi de distributie a apei), obectivul stabilit
va fi atins.
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OS-4. Cresterea nivelului de acoperire a populatiei cu servicii de canalizare centralizata

Obiectivul prevede modernizarea si extinderea retelelor de canalizare, cu atingerea ratei de acces a
populatiei orasului Drochia la servicii de canalizare de la nivelul actual de 58% pana la 65% in anul
2025.

In primul rind, pentru atingerea obiectivului asumat si pornind de la prioritatile de finantare, vor fi
efectuate lucrari de proiectare si constructie a retelelor de canalizare in orasul Drochia, care prevad
reabilitarea retelelor si extinderea lor cu acoperire de acces a populatiei la serviciile respective a
100%. Finantarea se preconizeaza a fi efectuatd din sursele atrase de la donatori externi sau/si
fonduri nationale (Fondul Ecologic National, Fondul National de Dezvoltare Regionala), cat si resurse
locale, inclusiv, din bugetele APL, operatorului de servicii de AAC, contributie comunitara. Prognoza
este bazatd pe faptul, ca legislatia sectoriald pentru domeniu este imbunatatitd si se prognozeaza o
dezvoltare mai ampla, ce permite pe viitor ca rata de acoperire cu servicii si rata de conectare la
servicii sa exprime o singura cifra.

In rezultatul investitiilor trebuie sa se schimbe urmatorii indicatori de calitate a serviciilor:

¢ Extinderea ariei de prestare a serviciilor de canalizare in orasul Drochia,;

e Epurarea apelor uzate din sistemul de canalizare conform legislatiei in vigoare din domeniul mediului
si, In viitor, in conformitate cu legislatia respectiva a UE (Directiva privind Epurarea apelor uzate
orasenesti);

« imbunatétirea protectiei mediului.

Pornind de la prevederile SF pentru proiectul “imbunatatirea serviciilor de alimentare cu apa si de
canalizare in orasul Drochia” (2015), investitia pentru domeniul de canalizare a or. Drochia este
prevazuta pentru Faza 2 de implementare a proiectului.

S-a prevazut extinderea retelelor de canalizare cu 35,7 km1 si colectoarelor sub presiune — cu 2,4 km.
Investitia a fost evaluata la suma de 7 min 555 mii 152 Euro.

Constructia statiilor de pompare a apelor uzate (4) si reabilitarea celor vechi (3). Costul estimativ —
271 mii Euro.

Reabilitarea retelelor de canalizare n orasul Drochia — 13 650 m. Costul estimat al investitiei — 2 min
252 mii 201 Euro.

Pentru atragerea investitiilor in domeniul alimentarii cu apa potabild si sanitatie, Consiliul Orasenesc
va intreprinde si alte masuri decat cele aplicate pana la moment (FEN, FDR, FNDR, GIZ) prin
aplicarea proiectelor catre diversi donatori, folosind in calitate de unitate de implementare structura
nou formatd a operatorului regional SA "Apa-Canal Drochia” - sectia tehnica. O altd optiune o
constituie Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) si Banca Europeana pentru
Investitii (BEI) cu sediul in Republica Moldova, care finanteaza proiecte de la 500 mii euro in baza
studiilor efectuate prin creditare si componenta de grant (de 10 — 30% la suma acordata). Astfel de
colaborare da posibilitate de a face un salt calitativ enorm in rezolvarea problemelor de alimentare cu
apa si canalizare-epurare a apelor uzate in termeni medii (de cinci ani).

Se propune de a respecta urmatorii pasi:

Efectuarea unui Studiu de stabilire a disponibilitatii si necesitatilor cetatenilor orasului Drochia
in constructia sistemelor de canalizare. Se vor considera conditi optimale de constructie si
dezvoltare a sistemelor de canalizare, daca ele corespund parametrilor prestabiliti:

1. Acceptul a 75% din gospodariile locuibile a orasului, amplasate pe o strada (unde nu sunt
retele de canalizare), de a se conecta la retelele de canalizare care vor fi construite;

2. Acceptul de a achita contributia inainte de a incepe constructia sistemelor de canalizare in
valoare de 5000 lei/gospodarie (sau alta cifra prestabilitd de operator). Banii vor fi colectati de
operatorul S.A. "Apa-Canal Drochia” in baza contractelor de prestari servicii cu fiecare
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gospodarie, cu angajamentul de a construi bransamentul de canalizare de la reteaua de
canalizare stradala, cu aductiunea pana in proprietatea viitorului consumator de servicii;

3. Acceptul achitarii integrale a serviciilor prestate de apa si canalizare la tarifele stabilite, cu
posibilitatea cresterii ulterioare.

In urma studiului vor vi identificate acele minimum 572 de gospodarii (situate compact pe o strada sau
cateva strazi) care accepta respectarea preconditiilor. In acele sectoare este necesar initial de a
realiza proiectele tehnice si a identifica suma necesara si sursa de investitie.

Pentru atingerea obectivului specific respectiv s-a luat in calcul varianta optimista, cind proiectele
tehnice pentru dezvoltarea retelelor de canalizare elaborate si cele care vor fi elaborate, vor gasi
acoperire financiara pentru a fi realizate.

In perspectiva medie nu s-a prevazut extinderea statiei de epurare noi.

Obectivul de 65% de la 58% actuale pare a fi unul nu mare, comparativ cu investitia total estimata.
Sunt necesari 572 de abonati noi (cu media componentei familiei de 2,22 persoane).
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2.4. Planul de actiuni

Obiectiv specific 1: Cresterea calitatii serviciului de AAC in baza principiului de regionalizare si cooperare intercomunitaré

Proiect/Actiune : S Ol C.:OSt : JEEpe TR ) Rezultate asteptate S_ursa o
’ implementare | estimativ | Partener ’ finantare
Evaluarea f”ondurllor fixe a IM ,Apa-Canal e Fondurile fixe a IM evaluate Bugetul 1M,
din Drochia” de catre o companie ce detine , , - . RN . . .
licentd de evaluare, cu separarea lor in Noiembrie 30000 lei Intreprinderea | e Bunuri i doua grupe: dupa | CO Drochia
o , 9 ’ 2018 municipala proprietate (domeniul public si privat) | (in calitate de
doua grupe: dupa proprietate — de y fondator
domeniul public si de domeniul privat separate ondator)
Finalizarea de catre IM ,Apa-Canal din
Drochia” a procedurii de avizare a tarifului | Decembrie Fars cost Intreprinderea « Tarife noi la AAC aprobate Fars surss
la apa si canalizare la ANRE si aprobarea | 2018 municipala P
de catre Consiliul Orasenesc.
¢ Decizia consiliului orasenesc Drochia
Decizia Consiliului Orasenesc Drochia cu cu privire la reorganizarea prin
privire la reorganizarea prin transformare a transformare a 1.M. ”Apa-Canal din
.M. ,Ap&-Canal din Drochia” in S.A. "Apa- . Consiliul Drochia” in S.A. "Apa Canal Drochia”
i Decembrie - - < - “
Canal Drochia”. Fondul statutar al 2018 Fara cost | orasenesc aprobata Fara sursa
intreprinderii noi va fi constituit din bunurile Drochia e Fondul statutar al intreprinderii noi
de domeniu privat. Bunurile de domeniu din bunuri de domeniul privat constituit
public vor fi transmise in concesiune. e Bunurile din domeniu public 1n
concesiune transmise
Bugetul 1.M.
sau al CO,
Costuri care dupa
aferente - . inceperea
2 . o s - . . . ... | Intreprinderea . N . N NG
Inregistrarea S.A. "Apa-Canal Drochia”. Mai 2019 inregistrarii municipal ¢ S.A. "Apa-Canal Drochia” inregistrata | activitatii
(pina la intreprinderii
2000 lei) va fi
rambursat de
S.A.
Constituirea Call Center in cadrul , Conform Actionarii, S.A. L S.A. "Apa
S.A.”Apa-Canal Drochia” Mai 2019 grilei de ”"Apa Canal * Centrul constituit Canal-
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Proiect/Actiune . Sl e C.:OSt . sl Rezultate asteptate S_ursa ik
i implementare | estimativ | Partener ; finantare
salarizare Drochia” Drochia”
" .. . CR Drochia, CO
Initierea procedurii de creare a operatorului Drochia e Acord de cooperare in vederea
regional de AAC in baza cooperari lulie 2018 Fara cost consiliile Ioéale d [tarii e t i ici Fara sursa
intercomunitare intre APL-le din raionul i czvoliani unul sistem sl - servici
X ale localitatilor- | comun de AAC semnat
Drochia
partenere
¢ Decizia consiliului orasenesc Drochia
Decizia CO Drochia cu privire la Consiliul pentru acceptul de noi actionari in S.A.
acceptarea de noi actionari in S.A. "Apa- | Septembrie . 9 "Apa Canal Drochia” aprobata .. .
D . . Fara cost | orasenesc .. - - Fara sursa
Canal Drochia” si permisiunea de emisie a | 2019 Drobhia e Permisiunea de emisie a actiunilor
actiunilor noi noi primita
e Numarul actionarilor majorati
S.A. "Apa-Canal Drochia” devine de-facto Noiembrie APL de nivelul I; « Operator reaional creat in localitstile
operator regional de prestare a serviciilor 2019 Fara cost | S.A.’Apa Canal raio%ului 9 - Fara sursa
de AAC pe teritoriul raionului. Drochia”
e Donatori
. e Plan de crestere a capacitatilor a .

. s P . A.PL de nlyelull S.A. "Apa-Canal Drochia” elaborat exte.rm, APL.
Consolidarea capacitatilor institutionale si 2019 - 2025 i sill, S.A. "Apa- «APL si reprezentanti S.A "Aps- de nivelul | si
tehnice a S.A. "Apa-Canal Drochia” Canal Drochia”; > reprezentantll S.A. APa | g A 7Aps-

Canal Drochia” instruiti
AMAC, GIZ Dot tehnics S!A Canal
e Dotarea tehnica a S.A. Drochia”
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Obiectiv specific 2: Promovarea si constientizarea populatiei in accesarea, eficientizarea, dezvoltarea, si protejarea sectorului de AAC

Proiect/Actiune . S Ol QOSt . REEPOTEE ) Rezultate asteptate S'ursa 2
’ implementare | estimativ Partener ’ finantare
Evaluarea sistematica (trimestrial) a calitatii ¢ Apa sigura pentru consumatori, riscuri
A : - Operatorul de . N o
si nivelului de poluare a surselor de apa (la - evitate de imbolnaviri cauzate de apa | Operatorul
LA . . 2018-2025 20 000/an | servicii AAC, L
sonde, institutile publice, consumatori . poluata. de AAC
2 CSP Drochia
casnici)
Organizarea periodica a campaniilor de e Cetateni informati, constienti de APL or.
informare si sensibilizare a populatiei APL a or. importanta protejarii mediului ambiant Drochia
o! - fizare —a  pop 2018-20125 | 10000/an | Drochia, nportanta protejaril, "
privind protectia mediului si a surselor de si a resurselor de apa. fonduri
ONG locale '
ape externe
Implicarea populatiei in procesele C TV
decidonale s fin de secloul o AAC S, | oot nlomett o Implcat | reie, ™
(consulari si dezbateri publice privind 2018-2015 2 miifan ' | S1IMpre pol '
; ;T Operatorul locale de mbunatatire a sectorului de | Operatorul
alocarea de surse si prioritizarea L
. o . deservicii AAC | AAC. de AAC
investitiilor, aprobarea tarifelor, etc).
e Materiale de informare elaborate si
diseminate (pliante, brosuri, articole in APL
mass-media, anunturi despre procesul or.Drochia
Asigurarea transparentei 1n activitatea Operatorul de | de prestare a serviciului AAC) Oberatorul’
prestatorului de servicii de AAC 2019-2025 50 000 lei servicii AAC, .Serv_lcvn. de AAC .orllentate Spre | e AAC
ONG locale necesitatile consumatorilor; donatori
e Gradul de satisfactie al externi

consumatorilor fata de serviciile de
AAC prestate crescut.
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Obiectiv specific 3: Cresterea nivelului de acoperire a populatiei orasului Drochia cu servicii de aprovizionare centralizata cu apa.

. . Etapa de Cost Responsabil / Sursa de
A ETNE implementare | estimativ Partener Rezultate asteptate finantare
Proiectarea retelelor de apeduct din orasul Eonduri UE
Drochia pentru reabilitare si extinderea lor | 2018, trim.I- | 2 430 000 | ADR Nord, Documenttie tehnica de executie APL ’or
cu acoperire de acces a 100% din 2019 lei Glz elaborata D . '
: rochia
localitate
> 10,7 km retele de distributie a
apei reabilitate;
» 10,3 km retele de distributie a
apei extinse; Fonduri  UE,
. N » 2,75 km aductiune de apa CR Drochia,
gfgfgg%:)anfﬁﬁ";'fgiedc?uﬁﬁ’fgﬁrfitc'” orasul | 5019-2021 I‘L? 000 000 | ApR Nord, GIZ potabila construiti; APL or.
» 5 sonde arteziene reabilitate; Drochia;
» 2 statii de pompare si 6 cetatenii
rezervoare de apa reabilitate;
» 1200 consumatori noi conectati la
retelele de alimentare cu apa.

, . Conform . Fondul de
f«ggﬁ:l;?:a prreosigsgll(())rr te::r?s:gcg‘zzte Eﬁgg: Decembrie esti_mérilor gﬁéraﬁoﬁtl ! d$e: Surse pentru finantarea proiectelor | cofinantare,
primele in lista Prioritatilor pentru Investitii 2019 proiectelor AAC alocate Operatorul de

' ’ tehnice AAC
Monitorizarea si gestionarea eficienta a 2020-2025 Stabiliti prin | S.A. "Apa-Canal | ¢ Documentatia de atribuire elaborata | Operatorul de
resurselor de apa licitatie Drochia” e Tender efectuat si  companie | AAC, surse
selectata externe

e Apometre instalate

e Sistemul SCADA pentru retelele de
apa potabila implementat

e Personal instruit
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Obiectiv specific 4: Cresterea nivelului de acoperire a populatiei cu servicii de canalizare centralizata

ST Ol Cost Responsabil Sursa de
Proiect/Actiune implementar . . Rezultate asteptate .
z e estimativ [ Partener J finantare
Proiectarea lucrarilor de reabilitare si APL APL or
. . - i 1 500 000 | or. Drochia, Documenttie tehnica de executie : '
extindere a retelelor de canalizare in orasul | 2020 . o Drochia,
) ' ; lei ADR  Nord, | elaborata
Drochia GIZ Surse externe
Fonduri
Retele de canalizare reabilitate si | externe Si
Constructia retelelor de canalizare din APL or. extinse; nationale (U_E’
. . ) 48 000 000 , FEN, FNDR);
orasul Drochia conform proiectelor tehnice | 2020 - 2025 : Drochia, ADR N .
lei 572 consumatori noi racordati la retele | APL or.
elaborate Nord, GIZ ; .
de canalizare Drochia;
populatia
APL or. Statia de epurare a apelor reziduale | Fonduri
Modernizarea statiei vechi de epurare a 2022 15 000 000 | Drochia, reabilitata si modernizata Tn baza | externe,
apelor uzate lei Opertorul de | tehnologiilor avansate de epurare a | nationale,
AAC apelor uzate locale.
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2.5. Evaluare si monitorizare

Monitorizarea Strategiei necesita colectarea, procesarea si evaluarea datelor cantitative din
proiectele in curs de realizare si a datelor statistice de la autoritatile publice locale sau agentiile
care supravegheaza finantarea investitilor pentru sectorul alimentare cu apa si sanitatie,
precum si a datelor care documenteaza impactul evaluat al investitiilor i compatibilitatea lor cu
obiectivele prezentei Strategii.

Monitorizarea si evaluarea sunt orientate spre rezultate; evaluarea progreselor in ceea ce
priveste atingerea rezultatelor preconizate pentru fiecare faza de actualizare, i nu doar o
simpla realizare a tuturor activitatilor planificate.

Pentru efectuarea monitorizarii vor fi folositi urmatorii indicatori:
indicatori de baza, care documenteaza situatia domeniului alimentarii cu apa si sanitatiei
la nivel national gi local inainte de implementarea planului de actiuni;

indicatori de intrare, care se refera la buget sau la alte resurse alocate proiectelor.
Indicatorii financiari de intrare sunt utilizati pentru monitorizarea progresului din punct de vedere
al angajamentului anual si platii fondurilor disponibile pentru orice actiune, masura sau proiect,
raportate la bugetul disponibil si costurile eligibile;

indicatori de realizare, care masoara direct activitatile indeplinite in cadrul Strategiei si al
planurilor de actiuni multianuale. Aceste activitati reprezintd primul pas catre realizarea
obiectivelor operationale ale interventiilor si sunt masurate in unitati fizice sau monetare. Ex.:
numarul de comunitati care primesc suport financiar, volumul total al investitiilor etc.;

indicatori de rezultat, care documenteaza efectele directe si imediate ale proiectelor. Ei
furnizeaza informatii despre schimbari cum sunt comportamentul, capacitatea sau performanta
beneficiarilor directi si sunt masurati in unitati fizice sau monetare. Ex.: numarul populatiei
conectate la sisteme noi, etc.;

indicatori de impact, care se refera la beneficiile implementarii Strategiei, dincolo de
efectele imediate asupra beneficiarilor directi, atit la nivelul interventiilor, cit si, mai ales, la
nivelul general al planificarii. Ei vor fi exprimati in termeni ,neti”, ceea ce inseamna ca trebuie
scazute efectele care nu pot fi atribuite proiectelor si luate in considerare efectele indirecte
(deplasare si multiplicare). Ex.: cresterea numarului de angajati din mediul rural sau sporirea
productivitatii datorita unor servicii mai bune de alimentare cu apa.

Monitorizarea planului de actiuni se va efectua de doua ori pe an la situatia de 1 iulie si 1
decembrie a fiecarui an prin colectarea si agregarea datelor privind investitile in sectorul
alimentare cu apa si sanitatie. Evaluarea datelor trebuie efectuata in termeni restransi (pina la
15 zile) pentru a permite conducerii APL de a primi decizii asupra informatiei primite pe
parcursul si pind la finele anului bugetar in ajustarea acelor masuri din plan care deviaza de la
termenii stabiliti.

Responsabil tehnic pentru monitorizare si evaluare va fi desemnat inginerul (constructii,
gospodarie comunala si drumuri) a Primariei orasului Drochia pentru elaborarea rapoartelor,
care va confirma veridicitatea datelor parvenite din sectoare. Rapoartele vor fi transmise
Grupului de lucru. Planul de actiuni va fi actualizat in functie de evolutia situatiei. Actualizarea
se va efectua de Grupul de lucru care va prezenta propunerile sale CO.

Raportarea. In cadrul procesului de monitorizare vor fi elaborate anual rapoarte de

monitorizare, care vor include informatii privind implementarea indicatorilor stabiliti pentru
fiecare actiune in parte, iar la fiecare an vor fi elaborate rapoarte de evaluare si progres, ce vor
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determina care este impactul activitatilor realizate intr-un anumit timp si nivelul de implementare
a obiectivelor stabilite. Rapoartele de monitorizare si de evaluare vor fi elaborate de Grupul de
lucru si prezentate CO.

Rapoartele de evaluare vor include Tn mod obligatoriu concluzii si recomandari referitoare la
inlaturarea deficientelor depistate in procesul de evaluare. Intru asigurarea implementdrii
acestor recomandari Grupul de lucru poate sa propuna modificari, in functie de necesitati, in
Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei.

La finalul implementarii Strategiei, urmeaza a fi elaborat un raport de evaluare finala, care sa
contina informatii privind gradul de atingere a obiectivelor stabilite i a impactului scontat. in
baza acestui raport, prezentat de catre Grupul de lucru, se va decide asupra urmatoarei etape
de planificare strategica in domeniul alimentarii cu apa si sanitatiei.
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